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BEVEZETO

Kedves Lakédink, Hozzatartozok!

Kérem Ondket, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni a Vas Megyei Szakositott Szocialis
Intézmény Téplanszentkereszti Telephelye hazirendjét, mely arra hivatott, hogy biztositsa az
intézmény nyugodt, kiegyensulyozott életét.

Intézménylink Alapité Okirattal, szolgaltatéi nyilvantartasba bejegyzéssel, Szervezeti €s
Mikodési Szabalyzattal és Munkakori lefrasokkal rendelkezik.

Az engedélyezett f€rOhelyek szdma: 110 6=

A 110 16 lako ellatasahoz biztositott alkalmazotti 1étszam: 46 f6.

A Vas Megyei Szakositott Szocidlis Intézmény Téaplanszentkereszti Telephelye iranyitoja:

Emberi Erdforrasok Minisztériuma
1055 Budapest, Akadémia u.3.

Kdozépiranyitoja:
A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Az intézmény vezetéje: Fekete Arpad intézményvezetd
Intézményiink cime:
9761 Taplanszentkereszt, Tancsics M. 0t 22.
Telefonszama: 94/377-031

94/577-070
Email cime: otthontaplan@gmail.com

A Telephely vezetoje: [llés Livia

I. fejezet: Hazirend célja, hatalya:

A Hazirend célja, hogy tajékoztasson az alapvetd szabalyokrol, meghatirozza az intézmény
belsd rendjét. A Hazirend mindannyiunk szamara utmutatd, mely tartalmazza az egyiittélés
szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a kdlesonds megbecsiilést.

Az intézmény valamennyi dolgozdja ennek szellemében kiteles végezni munkajat.

A Hazirend hatalya kiterjed az intézményben véglegesen, vagy ideiglenesen elhelyezett
valamennyi lakéra, az intézmeény dolgozdira, az intézményben tartozkodd latogatdkra, az itt
munkat végz6 kiilsé szervek dolgozébira.



VII. fejezet Erdekképviseleti forum mikodtetése

VIII. fejezet Egyéb rendelkezések
IX. fejezet A szocidlis szolgaltatast végzok jogai, etikai
kérdések



onkoliséget meg kell megfizetni. Az ilyen modon ellatasban részesiilok aranya nem haladhatja
meg az dsszes férohely 15%-at.

Az intézményi jogviszonyban &ll6k egészségének védelme érdekében az 1j lakod felvételére
csak egy evnél nem regebbi kérokozd-hordozd hordédsra irdnyuld negativ tiidOsziir6-€s egy
hénapnal nem régebbi széklet- bakteriologiai vizsgalati eredmény igazolasaval keriilhet sor.

II1. fejezet: Az intézményi jogviszony

Az Szt. 93. § (1.) bekezdésében foglaltak szerint a szocidlis ellatds igénybevétele dnkéntes,
az ellatast igényls, illetve a tdrvényes képviseldje szdbeli vagy irasbeli kérelmére,
inditvanyara torténik.

Amennyiben az ellatast igényld cselekvOképességeében teljesen korlatozott, a kérelmet a
torvényes képviselje terjeszti elé, az érintett személy véleményét lehetfség szerint
figyelembe véve. A cselekviképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmet,
inditvanyat a térvényes képviseldjének a belegyezésével, vagy — ha e tekintetben a birdsag a
cselekvoképességét nem korlatozta — Snalldan terjesztheti eld.

Az intézmény vezetdje az Szt. 20. § (2) bekezdése alapjan nyilvantartasba veszi és
gondoskodik az igények beérkezésének sorrendjében az ellatast igénylok elhelyezésérol.

Az ellatast igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat az intézményvezetd végzi, az altala
kiallitott igazolas hatarozatlan ideig érvényes.

Az Szt. 94/B. § (2) bekezdésben, ha az ellatast igényldé soron kiviili elhelyezését
kezdeményezték, az intézményvezetd doént a soron kiviili elhelyezésre vonatkozd igény
indokoltsdgardl, tovabba tobb soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igény esetén az igények
teljesitésének sorrendjérdl.

Soron kiviili ellitas biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az ellatast kéré:

e Onmaga ellatasara képtelen, és nincs olyan hozzétartozdja, aki ellatésarsl gondoskodna, és
az elldtasa mas egészsegiigyi vagy szocidlis szolgaltatas biztositasaval sem oldhat6é meg;

e A haziorvos, kezelforvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt;

o Szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezbtlen valtozas kdvetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé;

e Kapcsolata vele egytitt €16 hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott,
és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyeztetheti

Férohely kijelélése

Féréhely kijelolése, illetve indokolt esetben a bentlakas soran torténd férdhely valtoztatas az
ellatott tajékoztatdsa, véleménye személyiségi jogainak figyelembevételével az intézmény
vezetdje és a szakmai team feladata.

Tajékoztatasi kotelezettség:

Az ellatds megkezdésének 1d6pontjarél az intézmény értesiti a jogosuliat, illetve
hozzatartozojat.

Az értesitésnek tartalmaznia kell az igénybevéte]l megkezdésére fenntartott hataridot (8 nap),
annak elmulasztdsa esetén a kovetendd eljérast (t6rlést az igénybevevok listajardl), az



IL fejezet: Altalanos rendelkezések

Iranyadé jogszabalyok

1. Az 1993. évi III. térvény a szocialis igazgatasr6l és szocialis ellatasokrél (a tovabbiakban
Szt.)

2. 2011.évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrol és informaciészabadsagrol

3. 29/1993. (1.7.) Korm.rend. a személyes gondoskodast nyijtd szocidlis ellatasok téritési
dijairdl

4. A személyes gondoskodast nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mitkodésiik feltételeirdl szo16 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

5. A pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhatd korlatozo
intézkedések szabdlyairdl sz616 60/2004. (VIL.6.) ESZCsM rendelet

6. A személyes gondoskodast nydjté szocidlis ellatasok igénybevételérsl szold 9/1999.
(X1.24.) SZCSM rendelet

7. A gondozasi szitkséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsig
vizsgalatanak ¢és igazolasanak részletes szabalyairol sz616 36/2007.(X11.22.) SZMM rendelet
8. A 381/2016. (XIL 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol.

9. A Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013.évi. V. térvény

Az intézményi ellatas igénybevétele

A Vas Megyei Szakositott Szocialis Intézmény Téaplanszentkereszti Telephelye ellatasi
teriilete Vas megye.

Az ellatasi teriileten kiviilrél - az intézmény fér6helyeinek 10 %-dig - az a személy is
ellathat6, aki az intézmény ellatasi teriiletén nem rendelkezik bejelentett lakdhellyel vagy
tartozkodasi hellyel. Az Szt. alapjan intézményiink apoldst, gondozast ny(jté bentlakédsos
intézménynek mindsiil.

Intézménytinkbe az Szt. 68/A. § (3) bekezdésében meghatarozott gondozasi szikséglettel
rendelkez6, de rendszeres fekvbbeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényls, a rd irdnyadd
Oregségl nyugdijkorhatart bet6ltott személy vehetd fel.

A fenti személlyel az ellatds igénylésekor legalabb egy éve egyiitt €16 hazastarsa, élettirsa,
testvére és fogyatékos kozeli hozzéatartozdja gondozasi szitkkséglet hidnyaban is felvehetd, ha
Az Szt. 68. § (2) bekezdése alapjan az id6sek otthonaba az a 18. életévét betdltott, betegsége
vagy fogyatékossiga miatt 6nmagardl gondoskedni nem képes, a 68/A § (3) bekezdése
szerinti személy is ellathatd, ha ellatasa mas tipush, apolast-gondozast nydjtd intézményben
nem biztosithato.

Azon személy ellatdsardl, aki pszichidtriai vagy szenvedélybetegségben szenved, més
intézmény keretében kell elkillonitetten gondoskodni.

Kiilén egységben vagy csoportban kell ellatni azt a személyt, akinél kiilon jogszabilyban
meghatarozott szerv a demencia korébe tartozé kézépsulyos vagy sulyos korképet allapit meg.
Gondozasi sziikséglet nélkil felvehetdk olyan egyediil €16 idés személyek, akik egészségi
allapotuknal fogva dpolést-gondozast még nem igényelnek, ebben az esetben azonban a teljes



o Az id6sek otthona lakoi az intézmény kdzos helyiségeit (ebédld, folyosok, tarsalgd) -
fuggetleniil attél, hogy az intézmény melyik részlegében vannak elhelyezve -
szabadon hasznalhatjak.

o Az otthon lakdja més lakok &ltal hasznalt lakoszobaban, csak az ott lakdk egylittes
beleegyezésével tartdzkodhat.

o A lakOszobdk ajtajai kulccsal nem zarhatdak, annak érdekében, hogy hirtelen
rosszullét esetén dpoloink azonnal segitséget tudjanak nydjtani.

e Az esti lepithenés utan a televizido vagy radié hasznalata csak a szobatarsak kdzds
beleegyezésével torténhet. A kdzds helyiségben 1évo targyakat (tv, radio, vided stb) az
esti lepihenés utan csak a lakotarsak zavarasa nélkiil hasznalhatjak.

e Az intézményben mind a lakok, mind a dolgozok részére csak a kijeldlt helyen lehet
dohinyozni. Az intézmény mas helyiségeiben (flirdd, WC, lakoszobak, tarsalgd stb.) a
tizvédelmi eléirdsok betartdsa miatt TILOS a dohdnyzas.

o Az intézmény teriiletén mikdds blfében szeszesitalt arusitani nem lehet. Az intéz-
ményben a kulturdlt és alkalomszer(i alkoholfogyasztas nem tiltott. A tilzott alkohol-
fogyasztds azonban nem megengedett, s6t kifejezetten tiltott azokban az esetekben,
amikor annak nyilvinvalé egészségligyi kovetkezményei kimutathatdak, illetve a tul-
zott alkoholfogyasztds az intézmeény rendjének, a lakdk nyugalménak megsértését
vonna maga utan. Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhato.

o Az Otthonon kiviil bekdvetkezett sériilésekért intézményiink felelésséget nem vallal.

o Sajat felelosség terheli azt, aki gyogyszer szedése mellett alkoholt is fogyaszt, és ebb&l
egészségiigyl problémaja keletkezik!

e A lakoszobdkban csak egy televizid helyezhetd el, melyet valamennyi szobatars
hasznélhat!

e Az intézmeényvezetd évente legalabb 2 alkalommal lakoégyiilést tart, melyen
tdjékoztatja a lakokat az intézmény eseményeirdl, életérdl, tervekrél. A lakogyiilésen
az intézmény lakdi javaslatokat tehetnek, szabadon kifejthetik véleményiiket.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik az Szt. 100. § alapjan:
a) Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével
b) A jogosult halalaval
c) A hatarozott idejli intézmeényi elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
kivéve, ha e torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idGtartamat
meghosszabbitjak.
d) A héazirend sulyos megsertése esetén.
e) Masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,
f) Intézményi elhelyezése nem indokolt
o Egy évben legalabb szaz napig az intézményi elhelyezést nem veszi igénybe.
Nem tartozik ide a lakd egészségi allapota, betegsége miatti tdvollét (kérhazi
kezelés, rehabilitacios ellatas).
g) az ellatott, a tSrvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritési dij-
fizetési kitelezettségének nem tesz eleget.



intézménybe valo felvételhez sziikséges okiratokra, személyes haszndlati térgyakra,
hozzatartozoi nyilatkozatokra, személyes megjelenésre vonatkozo szabalyokat.
Az Szt. 96. § (1) bekezdése alapjan az intézmény tajékoztatast ad a felvételkor a jogosult és
hozzatartozdja szdmara:
a) Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;
b) Az intézményben vezetett nyilvantartasokrdl;
¢) A bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozéi kozotti
kapcsolattartas, killéndsen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérél;
d) Panaszjoguk gyakorlasanak modjarsl;
e) Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;
f) Az intézmény hazirendjérol;
g) A fizetendd téritési dijrdl, teljesitési feltételeird]l, tovabba a mulasztas
kovetkezményeir6l;
h) A jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrél.

A jogosult vagy hozzatartozoja az intézményi felvételkor koteles:
a) Nyilatkozni az Szt. 96. § (1) bekezdésben meghatarozott tdjékoztatasban foglaltak
tudomasulvételérdl, tiszteletben tartisardl;
b) Adatokat szolgaltatni az intézményben e torvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
c) Nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonosité adataiban bedllott valtozdsokat
haladéktalanul kézli az intézmény vezetbiével.

Az intézményvezetd az ellatds igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylével,
illetéleg torvényes képviseldjével Megallapodast kit.

A Megallapodas tartalmazza:
a) az intézményi ellatds kezdetének id6pontjat,
b) az intézményi ellatas idétartamat
c) az igénybevevd szdmdra nydjtott szolgaltatisok tartalmat,
d) a személyi téritési dij megallapitisara, fizetésére vonatkozd szabalyokat,
€) egyszeri hozzajarulds megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas
Osszegét, tovabba az annak beszdmitdséra, valamint teljes vagy részleges
visszafizetésére vonatkozo szabalyokat,
g) az igénybevevd természetes személyazonositod adatait.

Lakok egviittélése az Otthonban:

e Az otthon lakéinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakdk egymas
kozott 1s kotelesek tiszteletben tartani.

e Az intézmény lakoinak, valamint alkalmazottainak egymashoz valé viszonya a
személyiség tiszteletére épill, melynek alapja a kolcsonds tapintat, udvariassag,
tolerancia.

e Az intézmény valamennyi lakdjaval szembeni elvaras a tarsadalmilag elfogadott
pozitiv értékrend figyelembe vétele.



1. Személyes ruhazat és labbeli, fels6ruhazat, fehérnemtl, t6r61k6z06, pizsama, papucs,

cipd stb. A sziikségesnél lényegesen nagyobb mennyiségii ruhanemii behozatala

felesleges, megfelel6 tarolds nem oldhatd meg.

Tisztdlkodo szerek

Személyi hasznélati targyak (Ora, villanyborotva, hajszarito, radié)

Lako6szobik diszitésére szant disztargyak, viragok

Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, melyek az ellatottak testi épsegét

veszélyeztetik: robbandanyagok, pirotechnikai eszkdzdk, fegyverck, a héztartasban

hasznélt szokasos méretll sziro-és/vagy vigoeszkdz

6. Az intézménybe a telephelyvezeté engedélyével behozhatd 1j elektronikai keésziilék,
illetve hasznalt késziilek is, ebben az esetben azonban szakember altal adott igazolas
szilkséges

7. Az intézmény csak a takarékbetétkdnyvek, értékjegyek, ékszerek megdrzését vallalja,
atvételi elismervény ellenében, az intézmény pancélszekrényében. Mas egyéb vagyon
Orzésére (festmény, értékes butorok, egyéb vagyontirgyak, értékek stb.) nem
vallalkozik.

8. Az intézmény vezetdsége és személyzete teljes felelosséget csak az értékmegdrzési
szabalyoknak megfeleléen leadott targyakért, értékekért vallal. A személyes
hasznalatban 1év6 targyakért tulajdonosuk felel.

bk

V. fejezet: Az intézményben biztositott ellatds tartalma és feltételei:

Ruhadazat, textilia biztositisa

Trrr

Ha az ellatast igénybe vevd nem rendelkezik megfeleld mennyiségli és min6ségli ruhazattal,
az intézmény biztosit legalabb 3 wvaltds fehérnemiit, haloruhat, valamint az évszaknak
megfeleld legalabb 2 valtas fels6ruhdzatot, és utcai cipdt — sziikség szerint mas labbelit.
A lakék ruhdinak tisztitdsar6l az intézmény téritésmentesen gondoskodik. Idegen
szolgaltatonal végeztetett mosas, vegytisztitas koltségeit lakoink fizetik.
A lakoé sajat ruhajat megfeleld jelzéssel az intézmény latja el, ennek tisztitdsa az intézmeény
feladata.
A bentlakasos intézmény a textiliaval valé ellatas keretében, valamint a személyi higiéné
biztositidsa érdekében ellatottanként:

a) A tisztilkodédst segité 3 wvaltds textiliat, valamint a tisztdlkodéashoz szlikséges

anyagokat, eszkdzoket biztositja.

Napi 24 éran keresztiil biztositott a hideg-melegviz ellatas és fiirdési lehetdség.
Az intézmeény a fitést a torvény altal eldirt szezonban biztositja.
A lakoék altal térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok: ndi,- férfifodrasz, pedikir, ,
biifé.

Egészségiigvi ellatas
Az intézmény biztositja az ellatast igénybevevok egészségiigyi ellatasat. Az egészségligyi

ellatas keretében az intézmény kételes gondoskodni az igénybevevd
e Egészségmegbrzését szolgald felvilagositasarol,
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A felmondasi id6 - ha a megallapodas masként nem rendelkezik - harom hémap. A
jogviszony az ellatott illetve torvényes képviseldjének felmonddsa esetén a megegyezés
szerinti id6pontban szlinik meg.
Az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-
fizetési kdtelezettségnek nem tesz eleget, ha hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas
all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij dsszegét megha-
ladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.
Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoziak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kételes az intézményvezetdénél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot
az altaldnos szabalyok szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat
eredményének megfelelden allapitja meg.
Ha harom honapon 4t téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képvisel6t vagy a
téritési dijat megfizeté személyt frasban tajékoztatni kell a felmondas lehet6ségérs], annak
kezd6 idSpontjard], valamint arrdl, hogyha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési
dijat megfizetd személy nem kéri a rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat, akkor gy kell
tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.
A téritési  dijfizetési  kotelezettség elmulasztasabol adodé kovetkezmények nem
alkalmazhatok, ha jelzalogjog-bejegyzés toértént a kitelezett ingatlanvagyonan.
A hazirend silyos megsértésének mindsiil:

e a hézirend sulyos megszegése, magatartisaval az otthon nyugalmat veszélyezteti

(randalirozé magatartds, alkoholizalas, lopés stb.)

e haszonszerzés céljabol szeszesital, dohdny arusitasa

e ha lako bejelentés nélkiil tavozik és 30 napot meghaladdan tavol marad.
Az mtézmeény vezetbje az cllatdis megszintetésérdl valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrél irdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képvisel6jét. Ha a megsziintetéssel a
jogosult, illetve térvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétél szdmitott
nyolc napon beliil az intezmény fenntartdjahoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsdg jogerds és
végrehajthatd déntést nem hoz.
Az intézmény vezetdje koteles értesiten, illetve tajékoztatni a jogosultat és az altala megjeldlt
hozzatartozojat:

a) Jogosult allapotardl, annak 1ényeges valtozasardl

b) Egészségiigyi intézmeénybe vald beutalasarél

c) Az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, vagy sziineteltetésrél
d) Az athelyezés kezdeményezésérdl vagy kérelmezésérsl

e) A dijfizetési hatralék kovetkezményir6]

IV. fejezet: Az intézménybe behozhatd személyes haszndlati targyak kire

Intézményiink lakdi elhelyezési, raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben
hozhatnak magukkal személyes hasznélati targyakat.
Az intézmeénybe behozhato személyes hasznalati targyak:



A testi higiénia biztositasa érdekében a lakdk hetente 1-2 alkalommal apold segitségével,
illetve iranyitasdval, valamint sziikséglet szerint fiirédhetnek. Az 6nmagat ellatni képes lakok
részére a flirdési, tisztalkodasi lehetdség igényiik szerint biztositott.

Feliigyelet, gondozas, apolis

Az apolasi, gondozasi tevékenységet a vezetd apold iranyitasaval az apolok végzik. Az
apolasnal a lakd egészségligyi, fizikai allapota donti ¢l a sziikséges apolas mértékét.

Az ellatast igénybevevd lako részére egyéni gondozasi tervet kell késziteni.

Az egyéni gondozasi tervet az ellatas igénybevételét kdvetGen 1 hénapon beliil kell
elkésziteni.

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:

a) A lako fizikai, mentdlis, 4llapotanak helyzetét

b) Az allapot javulas illetve megbrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat,

azok idtbeli litemezését

c) A lako részére torténd segitségnyijtas egyéb elemeit
A lakoval kozvetlenil foglalkozd szakember folyamatosan figyelemmel kiséri és elsegiti az
egyéni gondozasi tervben meghatirozottak érvényesiilését. Az egyéni gondozasi tervet
kidolgozé munkacsoport €vente — jelentds allapotvaltozas esetén annak bekovetkeztekor —
atfogdan értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével modositja az egyéni
gondozasi tervet.

Etkeztetés

Az intézmény biztositja a napi 0tszori étkezést, ezen felill az egészségiigyi allapot javitasa
érdekében a szitkséges diétas étkezésrdl is gondoskodunk.

Az élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az intézmény telephelyvezetdjével, az €lelmezési
referenssel, az osztalyvezetd apoldval lehet megbeszélni.

A latogatok az élelmiszerek behozatalanal vegyék figyelembe, illetve kérjék ki az intézmény
osztalyvezetd époldjanak véleményét az ellatott egészségi allapotarol.

A hozzétartozok az ellatottak részére biztositott hittdszekrényben névvel, szobaszammal és az
clkészités datumaval ellatott élelmiszert helyezhetnek el a fertdzések elkeriilése érdekében.

Mentalhigiénés ellatas:

A mentalhigiénés ellatas sordn biztositjuk
a) Szemelyre szabott banasmoédot
b) A konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni és csoportos
megbeszélést
¢) A szabadid6 kulturalt eltsltésének feltételeit
d) Sziikség szerint pszichoterdpias foglalkozast
e) A lakok csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit
f) A gondozasi illetve rehabilitacios tervek megvaldsitasat
g) A hitélet gyakorlasanak feltételeit, és
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e Rendszeres orvosi felligyeletrél,

e Szikség szerinti alapapolasarol,

o Személyi higiéné biztositasardl

o Ftkezésben, folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatésban, valamint a
kontinenciaban vald segitségnyujtasban

e Szakorvosi ellatdshoz valé hozzdjutasarol

e Korhazi kezeléséhez vald hozzajutasarol

o A rendeletben meghatarozott gydgyszerellatasarol

e (yoOgyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol

A lakoink altalanos orvosi elldtdsar6l az intézmény orvosa gondoskodik heti két
alkalommal és sziikség esetén, biztositja a lakdk egészségi Aallapotinak folyamatos
ellendrzését, egészségiigyi tandcsadast nyujt a lakok részére, illetve dont a szakorvosi vagy
korhézi ellatas igénybevételér6l. Az intézmény a rendeletben meghatarozott alapgydgyszer
keszlettel rendelkezik. Az alapgydgyszer készlet gydgyszereit a lakoknak téritésmentesen
biztositjuk. Az intézmény viseli az ellatast igénybevevl rendszeres és eseti egyéni
gybgyszersziikségletének
a)} Teljes koltségét, ha
e a személyi téritési dij megfizetése utin fennmaradd havi jéovedelme nem haladja
meg az Sregségl nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 20 %-at vagy
e a laké részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.
b) Részleges kdltségét, ha a 1akd a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi
Jovedelme meghaladja a nyugdijminimum 20%-at, azonban ez a jévedelem nem fedezi
a lako egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben az intézmény a
laké jovedelmének a koltdpénz Gsszegét meghaladd részét az egyéni
gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az mtézmény nem koételes az egyéni gyogyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha

a) a lakonak tartasra koteles és képes hozzatartozdja van,

b) alakd a gyogyszerkoliség red es6 részét nem fizeti meg.
A gydgyaszati segédeszkdz ellatisa kdrében az intézmény feladata a test-tdvoli eszkdznek az
intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az ellatott koltségén torténd biztositisa.

Szakorvosi ellatas

Szakorvosi ellatast biztosftunk a héaziorvos feladatkérébe nem tartozd betegségek esetén
minden lako szdmara pl.: szemészet, onkologia, uroldgia stb.
Intézmeényiinkben havonta egy alkalommal ideg-elme szakorvos rendel

Sziirévizsgalatokon valé részvétel

Biztositjuk az onkoldgiai, bérgydgyaszat, szemészeti, cardidlis sziirévizsgalatokon valé
részvételt.

Személvi és kornvezeti higiénia
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A telephely részletes napirendje:

Felkelés: A fennjard lakdk — amennyiben az étkezést igénybe veszik - télen 7 drakor, nydron
¥ 7 Orakor kelnek.

Fennjaré lakéink kdzvetlen kdrnyezetikkben (éjjeliszekrény, agy) rendet raknak, elvégzik a
mosakodast. A fekvo lakonk estében a reggeli teendéket az apold, gondozd személyzet végzi.
Reggeli: § - 9 6raig. A fennjard lakok a résziikre kijelolt étkezdben, a fekvék a lakdszobédkban
gondozdndi segitséggel étkeznek. Az ételt csak a megjelsit idépontban szolgaljuk fel

Tizorai: a reggelivel egyiitt kiosztasra kertil

Ebéd: 12 -13 oraig a fentiek szerint.

Uzsonna: az ebéddel egyiitt kiosztdsra keriil

Yacsora: 17 -18 oraig, szintén a fent emlitettek szerint, és csak a megjeldlt idépontban.
Lefekvés: 21 oraig.

Fennjaré lakéink 21 o6ra utdn igény szerint nézhetnek tévét, olvashatnak, de lak6tarsaik
zavarasa nélkiil csendben tegyék.

K apcsolattartas, litogatas rendje

Otthonunkban a latogatési id6 minden nap, hétvégeken is délelstt 10-11.30-ig, délutan 13-18-
ig.

Rendkiviili esetben elére egyeztetve a nap barmelyi szakaszaban lehet. A latogataskor kérjiik
a hozzatartozokat hogy legyenek figyelemmel az intézményben él6 ellatottak nyugalmara.
Tovabba az apolo, gondozd személyzetnél elhelyezeft ,Latogatdi fiizetbe” regisztraljanak
(érkezés idSpontja, hozzitartozdé neve). fgy elkeriilhetd, hogy illetéktelen személyek
tartézkodjanak az intézményben.

A lakok a szobdjukban, térsalgéban, latogatdi szobaban és a parkban fogadhatjik
hozzatartozéikat. A folyosovégeken kialakitott tarsalgdék is biztositjdk a latogatds
zavartalansagat.

A latogatdkat arra kérjiik, hogy romlandé élelmiszert a lakdszobakban ne hagyjanak.

A kapcsolattartds eldsegitése érdekében a fekvd lakdk szobédiban telefonok allnak
rendelkezésre.

A telephely vezetje a latogatds rendjét magatartdsaval silyosan, szandékosan megzavard
(agressziv, alkoholtdl ersen befolyasolt stb.) személyek latogatéasat megtilthatja, szikség
esetén az intézmény teriiletének azonnali elhagyasara utasithatja.

A latogatasok nem zavarhatjak meg a folyamatos ellatast!

Kérjiik, hogy a latogatok az intézmény teriiletén tigyeljenek a tisztasdgra, az autokkal érkezok
hagyjak szabadon az intézmény fébejaratat a ment6, betegszallitd részére.

Az intézménybe belépésre jogosultak: az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban allé sze-
mélyek (fenntarté és képvisel§je, lizemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi
szerzOdéssel, dnkéntes szerzddéssel, egylittmitkddési megallapodassal, hallgatoi/tanulsi jog-
viszonnyal rendelkezdk; gyakorlatra érkezék, iskolai kozdsségi szolgalatot teljesitdk).

Tovabba: kapcsolattartdsra jogosult hozzatartozéd/gondnok (a fent emlitett bejelentési kotele-
zettséggel), ellatottjogi képviseld, alapvetd jogok biztosa, 2012. évi XXXVI. torvény az Or-
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h) Segiti, tamogatja az intézményen belili kis kozdsségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését

A mentalhigiénés ellatds keretén beliil biztositjuk a lakdk kulturdlis foglalkoztatisat,
szabadidd, szoérakozas megszervezését, illetve a szorakoztatd jellegli folyamatos
elfoglaltsagot, foglalkoztatast.
A lakdk részvétele a foglalkozdsokon onkéntes. A lakdk részére radiok, TV-k, jatékok,
szabadpolcos konyvtir, folydiratok folyamatosan elérhet6k, illetve egyéni igényiiknek
megfeleléen elofizethetok. Szinhaz és egyéb kulturilis eldadisokon vald részvételt biztositjuk
a lakok részére.
A lakok részére a megmaradt képességek fejlesztésére, szinten tartdsara terapias foglalkozast
igény szerint biztositunk. A terdpias foglalkoztatds szervezhet6 az intézmény kérnyezetében,
illetve a foglalkoztatd helyiségben.
A foglalkoztatasban részt vevik szamara terapiés jutalom fizethets.

Vallasgyakorlas az otthonban:

Intézményiink lakoi vallasukat szabadon gyakorolhatjdk, ennek érvényre juttatasat minden
eszkozzel elsegitjiik. Lehetdséget biztositunk a kiilénféle vallasi felekezetek papjai, lelkészei
szamadra a lakok meglatogatasara, rendszeres kapcsolattartasra.

Az Intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

A Dbentlakédsos intézmenyben elhunytakkal kapesolatos teenddk ellatdsat az intézmény
telephelyvezetdje szervezi.
Ennek keretében gondoskodunk az elhunyt:

a) Elkilonitésérol

b) Végtisztességre vald felkészitésérdl,

c) A toérvényes képviseld, vagy az ellatott altal megjeldlt hozzatartozé értesitésérdl

d) Ingésdgainak szdmbavételér8l, megbrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a

hagyatéki végzést kivetben az 5rokdstknek torténd atadasarol.

Az elhunyt ingdsdgairol a haldl bealltdit kdvetben azonnal jegyzéket készit a halaleset
idépontjadban miiszakot vezetd dolgozo. A jegyzéket két tanaval ald kell iratni.
A kozeli hozzatartozo értesitésérdl legkésdbb a haldlesetet kdvetd napon kell gondoskodni.
Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokdssk gondoskodnak.,
Ha az elhunyt haldla elétt az eltemettetéséré! rendelkezett az intézmény felé és a
takarékbetétje elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozasa
esetére, az intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.
A telephely vezetbje — amennyiben nincs vagy nem lelheté fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre kételes személy nem gondoskodik a temetésrdl — az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a haldleset szerint illetékes telepiilési
onkormanyzatnal.
Ha az orokos az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerbre
emelkedését kovetben nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé6 megieldiésével
felszolitja annak atvételére. Ha az o6rokds a kitlizott hatarid6 elteltéig az ingdsdgot nem
szallitja el, az intézmény azt értékesitheti, vagy felhasznalhatja.
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A lakonak joga van az intézmény mitk6désével, gazdalkodasival kapesolatos legfontosabb
adatok megismeréséhez. Ennck teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente
tajekoztatot készit az intézmény gazdilkodasarsl és azt az intézményben jol lathaté helyen
kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tajékoztatdst az ellatast igénybe vevé részére. A
tajékoztato tartalmazza:

a) Az intézmény mikodési koltségének 6sszesitését

b) Az mmtézményi téritési dij havi Ssszegét

c) Az egy ellatottra juto havi 6nk6ltség Gsszegét

A személyes gondoskodést nydjtd szocialis intézmény az 4ltala biztositott szolgaltatast olyan
moédon veégzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotményos
jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartasara, kilonds figyelemmel

a) Az élethez, emberi méltosighoz

b) A testi épséghez

c) A testi-lelki egészséghez vald jogra

A lakét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az
ellatast igényl6 adataihoz csak arra jogosult személyek férjenek hozza.

A telephely vezetbje koteles biztositani tovabba, hogy az intézményi elhelyezés sorin az
ellatott egeszségi allapotdval, személyes kdriilményeivel, jovedelmi viszonyaval kapcsolatos
informacidkrdl mas lakéd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast,
kiilonos figyelemmel a lako szocidlis raszorultsaganak tényére.

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalatdban, kivéve a hézirendben meghatirozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelentenek az intézményben él6k testi épségére. A
veszélyeztetd tdrgyak korét, e targyak birtokldsinak feltételeit, illetve ellendrzését a IV.
fejezet szabalyozza. A korlatozas nem érinti a mindennapi hasznélati tdrgyakat.

A telephely vezet6jének gondoskodnia kell a lakdk intézménybe bevitt vagyontargyainak,
személyes targyainak ¢és értékeinek megfeleld és — szilkség esetén — biztonsigos
elhelyezésérél. Amennyiben a lakét korlatozzak a személyes targyainak bevitelében, errdl az
igénybevetelhez kapcsolodd megallapodasban is rendelkezni kell.

Ha a lako vagyontirgya, vagy értéktargya a megérzés szempontjabol specidlis feltételeket
igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani a lako részére a megfelels clhelyezéshez,
illetve annak igénybevételéhez, vagy eléréshez.

A lakoknak joguk van értéktargyaikat és pénzilket magukndl tartani, de ez esetben az intéz-
ményt felelésség nem terhell.

A lakénak joga van az intézményen belilli és az intézményen kiviili szabad mozgdsra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsdgara.

A lakénak az igénybevételi eljards soran részletes és pontos tdjékoztatast kell adni az
intézményen beliili és az eltavozas esetére kialakitott szabalyokrol.

A lakoénak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok, latogatdk fogadasara. A
latogatok fogaddsa soran figyelemmel kell lenni az intézményben él6 mas személyek
nyugalmaéra.
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szaggytlésrdl 98. § (4) A képviseldi igazolvany valamennyi k6zigazgatasi szervhez, valamint
a kozintézetekhez és kozintézményekhez belépésre jogosit;

2011.évi CXI. torvény az alapvetd jogok biztosarol 22. § (1) kormanyzati ellen6rzést végz6
szemeély,

2011..évi LXVI. térvény az Allami Szdmvevs székr61 28.§ (3) szamvevd

2011.évi CXCV. toérvény az allamhdaztartisrdl 64. § (1) A kormédnyzati ellenérzést végzd sze-
mély

ellatottjogi képviseld

alapvetd jogok biztosa

Belépési engedéllyel nem rendelkezé személye(k), szervezet(ek), alapitviany(ok) képviseldi —
adomanyozok - a fenntartéval/intézményvezettvel elbzetesen egyeztetett iddpontban 1éphet-
nek az intézmény teriiltére.

Kimend, eltavozas rendje:

A lakok barmikor elhagyhatjk az intézményt, de errdl a szolgalatot teljesitd apolot, gondozot
tajékoztatniuk kell.

Ha a laké étkezni nem szandékozik visszatérni, esetleg elhagyja a kozség teriiletét is, Ggy
kételes bejelenteni tdvozésanak céljat, és a visszaérkezésének varhato iddpontjat.

Az eltavozas: Az intézmény elhagyisanak az a modja, amikor a lakd egy vagy tobb éjszakat
nem télt az intézményben.

Az ellatast igénybevevd két hénapot meg nem haladé tévolléte idejére a tavollét minden
A két honapot meghaladd tavollét esetén, ha az ellatast igénybevevd egészségligyi
intézményben tartozkodik, a tavollét minden napjira a napi személyl téritési dij 40 %-at,
A tavollét idejére a hozzatartozonak, torvényes képviseldnek eltdvozasi nyilatkozatot kell
kitdlteni. A tavollét éves szinten 6sszevonhato.

Amennyiben az ellatott a visszatérésben barmilyen médon gatolt, azt irdsban vagy telefonon
koteles bejelenteni a telephely vezetdjének, vezetd apoldjanak,

Indokolatlan tadvolmaradasnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett tdvolmaradas, vagy
amennyiben az ellatott 24 6ran beliil nem jelzi tavolmaradasanak okat.

Nem min6siil indokolatlan tdvolmaradisnak, ha a lako neki fel nem réhaté okbdél marad
igazolatlanul tadvol.

Ellatottak jogai

Az Szt. 94/E. § alapjan a személyes gondoskodast nynjtd intézményi ellatast igénybevevd
lakonak joga van szocialis helyzetére, egészségiigyi és mentalis allapotara tekintettel a
szocidlis intézmény altal biztositott telies kort ellatdsra, valamint egyéni szitkségleted,
specidlis helyzete, vagy dllapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatds igénybevételére.

A szocidlis szolgéltatasok biztositdsa sordn az egyenld bandsmod kdvetelményét meg kell
tartani.

A lako jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve a torvény felhatalmazasa alapjan késziilt
korményrendeletben meghatéarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.
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Fogaddorajat minden hénap masodik keddjén, elézetes megbeszElés alapjan tartja.
Elérhetésége: 0620 4899569

V1. fejezet: Téritési dij fizetési kotelezettséo

Az intézményben a Szocidlis Torvény 114. §-a alapjan téritési dijat kell fizetni. Az intézményi
téritési dijat a fenntarté szerv llapitja meg.
A téritési dijat:
- az cllatast igénybe vevo jogosult
- aszil6i feliigyeleti joggal rendelkezd térvényes képvisels
- ajogosultnak a hazastérsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziildje, akinek csalidjiban az egy fore jutd jovedelem a tartési
kotelezetiség teljesitése mellett meghaladja az dregség nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének két és felszeresét
- ajogosult tartasat szerz6désben vallalo személy
- ajogosult tartasdra birdsag 4ltal kitelezett személy
kételes megfizetni.
A személyi téritési dij megéllapitdsa sordn meg kell 4llapitani az ellatast igénylére vonatkozd
jovedelemhédnyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének a
80 %o-4t.
e Ha a jovedelemhéanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij Ssszegét: a
személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Ssszeg.
¢ Ha jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Bsszegét, és az ellitott
jelentés pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyezd Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti
kiilsnbozetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni. Ha az ellatott nem rendelkezik
jelent6s pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jévedelemhanyadnak az Osszege, de legfeljebb az
intézményi téritési dijjal megegyezd Ssszeg.
Tovabba a téritesi dij megéllapitdsa sordn figyelembe kell venni, hogy a laké rendszeres havi
Jovedelmebdl — személyes sziikségletei fedezésére — a jogszabély 4ltal meghatirozott
koltépénz fennmaradjon. (Ennek dsszege nem lehet kevesebb a targyév januér 1.-én érvényes
dregségl nyugdij legkisebb dsszegének 20 %-ndl, ha a téritési dijat gy 4llapitottak meg, hogy
az vagyont is terhel, 30%-nal.)

117/B. §=(1) Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mds személy
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Ebben az esetben a 116. § (1) és (3) bekezdésében, valamint a 117. §-ban és a
117/A. § (1)-(2) bekezdésehen foglaltakat nem kell alkalmazni, tovébba nem kell elvégezni a
119/C. §-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
modon igényld érintett ne kertilion elénySsebb helyzetbe, mint ha a vallaldst & vagy a téritési
dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.

(2)— Az ellatist igényld, az elltott vagy a téritési dijat megfizetdé mds személy irdsban
véllalhatja a2 mindenkori intézményi téritési dij és a szaméara megallapithatd személyi téritési
dij kiilonbézete egy részének megfizetését. Ebben az esetben a 116. § (3) bekezdésében, a
117. §-ban, valamint a 117/A. § (1) és (2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni,
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A szolgaltatasok biztositasa sorén tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbdl, igy
kiilondsen az ellatott neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas
véleménye, cselekvOképességének hianya vagy korlatozottsdga, fogyatékossaga, sziiletési
vagy egyeb helyzete miatt.

Korlatezo intézkedés eljarasrendje

Az 1993 évi III. térvény 94/G bekezdése rendelkezik az egyes ellatotti csoportok specialis
jogairol.

A személyes gondoskodas biztositdsa soran kiilondsen fontos az ellatasban részesiilé emberi
méltdsaganak tiszteletben tartdsa.

Az id6s személyeket dpold, gondozoé intézményekben nem rendelhet$ el korlatoz6 intézkedés.
Ez alol kivetelt képezhetnek a pszichiatriai, illetve mentalis betegséggel diagnosztizalt
ellatottak veszélyeztetd, vagy kdzvetlen veszélyeztetd magatartast tandsité esetei. A korlatozd
intézkedés csak addig tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.

A korlatozo intézkedés, eljaras-amely elstdlegesen pszichés nyugtatas, kivételesen a szabad
mozgasban valé korlatozas, illetve gydgyszeres terdpia, valamint intézményen beliili
elkiilonités, vagy ezen eszkdzdk komplex ellatasa - nem lehet biintetd jellegli, csak olyan
mértékii és jellegli lehet, mely a veszélyelharftashoz feltétleniil szitkséges.

Korlatoz6 intézkedés elrendelésére az intézmény orvosa jogosult. Allandé orvosi jelenlét
hidnyiban-kivételesen indokolt esetben- wvezeté 4polo, osztalyvezetd éapolo, vagy
egészségligyi végzettséggel rendelkezd apold rendelhet el korlatozast.

Az intézményvezetd haladéktalanul tdjékoztatja a térvényes képviseldt és az ellatottjogi
képviseldt a korlatozo intézkedésrol.

A telephely ,,Korlatozé intézkedések szabalyzata” tartalmazza a részletes feltételeket és
feadatokat.

Ellatottjogi képviseld
Az ellatotjogi képviseld az ellatast igénybe vevd részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.
Feladatai:
e tajckoztatast nyujthat az ellatottakat érintd alapvetd jogok tekintetében
o az cllatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasiaban
e scgit az ellatast igénybevevonek, tdrvényes képviselének panasza megfogalmazasaban
e ¢szrevételt tehet az intézmény vezetdjénél az intézményben folytatott gondozasi
munkdira

Az ellatottjogi képviseld jogosult

e a szocialis intézmény teriiletére lépni

e a vonatkozo iratokba betekinteni

e a szolgaltatdst nyajtd személyekhez ¢€s ellatottakhoz kérdést intézni, veliik

megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni

Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybevevére vonatkozd és tudomaséra jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozé jogszabalyok
szerint kezelni.
Intézményiink ellatottjogi képviseldje: Huszarné Torok Katalin
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¢} a kérelmez6 allampolgarsagat, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogallasat

d) A kérelmezd torvényes képvisel6je, megnevezett hozzatartozdja, tovabba nagykori
gyermekének neve, sziiletési neve, telefonszdma, laké- és tartézkodasi helye vagy
értesitési cime,

e) A kérelmezd cselekvOképességére vonatkozo adatait

1) A kérelem elterjesztésének vagy a beutald hatédrozat megkiildésének idépontjat

g) A soron kiviili ellatasra vonatkozo igényt

h) Az eldgondozis lefolytatasanak idépontjat

Az intézményvezeté a szolgaltatds megkezdésekor ezen adatokat kiegésziti a

k&vetkezékkel:

i) A jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett véltozasokra vonatkozo
adatok, kiilondsen a szocidlis rdszorultsig fennélldsa, a raszorultsiagot megalapoz6
korilményekre vonatkozé adatok

7} A soron kiviili elhelyezésre vonatkozd dontés, a férdhely elfoglalasanak idépontja,
kbézgybgyellatasban részesiil-e.

k) Az intézményi ellatds igénybevételének és megsziinésének idSpontjat, az ellatas
megsziintetésenek modja, oka

Fenti nyilvantartasokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsagot
megallapitd szocidlis hataskort gyakorld szervnek szolgaltathato,

A laké személyére vonatkozo adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési, vagy torlési
joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasdhoz sziikséges adatainak kdzlését az
mtézmeny vezetdjétol

Az mtézmény a nyilvantartdsban kezelt adatokat személyes azonositdé adatok nélkiil
statisztikai adatokra felhasznélhatja, illetve azokbdl statisztikai célra adatot szolgéltat.

Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a 2011, évi CXIL
Torvény az informacids Onrendelkezési jogrédl és az informacidszabadsdgrél, valamint az
egeszsegligyl adatkezelésre vonatkozo térvény rendelkezései az irdnyadok.

VIL fejezet: Erdekképviseleti Forum miikodtetése

Az Erdekképviseleti Férum mitkddtetését az Szt. 97-99. § szabalyozza.
Az Erdekképviseleti Férum feladata:

a) Elbzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellitottakkal valamint
az intézmény bels¢ életével kapcsolatos dokumentumok kéziil a szakmai programot,
az éves munkatervet, hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatdkat

b) Megtargyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésevel, megsziintetésével és az athelyezéssel kapesolatos panaszokat —, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezeté felé

c) Tajékoztatast kérhet az intézményvezetdtdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban

d) Intézkedés megtételét kezdeményezheti a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
Vas Megyei Kirendeltségenek Igazgatoja felé, valamint mds illetékes hatdsagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény mitkidésével kapcsolatos jogszabalysértésre
utald jeleket észlel
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ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen mddon igényld érintett ne kertljon
el6nytsebb helyzetbe, mint ha a vallaldst 6 vagy a téritési dijat megfizeté mas személy nem
tenné meg.

A fenntarté ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.
Az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az ellatottnak az Szt. 119. § (2) bekezdése szerinti
jelzdlog alapjaul szolgald vagyona, és a 117/D. § (3) bekezdése szerinti eljardsban joger&sen
téritési dij fizetésére kotelezett nagykora, vér szerinti vagy drokbe fogadott gyermeke nincs.
Az ingyenes ellatasban részesiteft laké szamdra az intézmény biztosit kdltopenzt.

Koltépénzt kell biztositani annak a jovedelemmel nem rendelkezd lakénak is, akinek a
téritési dijat ingatlana terhére allapitottdk meg. A biztositott koltépénz havi Osszege az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 30%-a.

Az intézmenyben a téritési dijat az élelmezésre forditott kdltségekkel csdkkenteni kell, ha az
elltott az intézményi étkezést nem veszi igénybe,

Az ellatast igénybe vevl két hdnapot meg nem haladd tavolléte idejére a tdvollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti naptari napok éves szinten
Osszesitenddek. A két honapot meghalado tavollét esetén,

a) ha az ellatast igénybe vevé egészségiigyi intézményben tartozkodik, a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at,

b) egyéb esetben 60 %-4t fizeti

Az intézmény altal megallapitott téritési dijat, a tdrgyhonapot kiveté ho 10. napjaig kell
befizetni az intézmény részére.

A befizetésekrdl az intézmény nyilvantartast vezet, késedelem esetén kiteles felszolitani az
igénybevevit a fizetésre. A téritési dij folyamatos beszedése, megbizas alapjan a nyugdijak
atjelentése, a visszajaro dsszegek kifizetése az intézmény feladata.

A lako haldlakor az intézmény hagyatéki jegyzokdnyvet vesz fel, melyben Osszesiti a téritési
dijjal kapcsolatos tartozast, vagy tulfizetést, és jegyzOkOnyvet tovabbitja a hagyatéki
eljarashoz a helyi Polgarmesteri Hivatalba.

Lakok készpénzének kezelése

A gondozotti pénztarban &rzétt készpénz azon lakdk szilkségleteinek kielégitését szolgdlja,
akik tartosan dgyhoz kottttek (magatehetetlen), demens, vagy a pénz értékét nem ismeré
szeméelyek.

A készpénz kezelésével megbizott személy a Pénzkezelési szabalyzatban meghatarozottak
szerint jar el.

A gondozotti pénztirban tartott koltépénzen felili, illetve atmenetileg nem hasznalt
pénzeszkzOk atmenti vagy tartds elhelyezese letéti szamlan valésul meg.

Adatkezelés adatvédelem

Az intézmény vezetdje a szolgaltatdsra vonatkozd igényt nyilvantartasba veszi. A
nyilvantartas tartalmazza:
a) a kérelmezo természetes szemelyazonosito adatait és Tarsadalombiztositasi Azonositd
Jelét,
b) A kérelmezd telefonszamat, lako- €s tartozkodasi helyét, értesitési cimét

19



A tagot a valasztasra jogosultak visszahivhatjak, amennyiben az 6t valaszték érdekeit nem
megfelelden képviselik, vagy nem vesz részt a Forum iilésein.

A visszahivésra a valasztdsra vonatkozé szabédlyok az irdnyadodak.

A Foérum tagjai nyilt szavazissal eln6kdt valasztanak. Az elndk a tagok egyharmadanak
irasbeli kezdeményezése, ill. beterjesztett panasz esetén 5 napon beliil, de legalabb 8 napon
beliil koteles a Forumot &sszehivni.

A Foérum tagjainak nevét, elérhetdségét az intézményben jol lathatdé helyen ki kell
fliggeszteni.

VIII. fejezet: Egvéb rendelkezések

A lakok hasznalatara kiadott intézményi berendezésck, textilidk az intézmény tulajdonat
képezik, melyet elidegeniteni, szandékosan rongélni, vagy megsemmisiteni nem Iehet.

A szandékosan okozott kéarért a laké a Polgari Térvénykonyv szabalyai szerint kértéritéssel
tartozik. A kérokozdsrél a telephelyvezett jegyzOkonyvet készit. A megtérités iranti
intézkedéseket az intézményvezet teszi meg.

Az ellatast nyujté intézmény alapbutorzattal ellatott- nem kizarélagos hasznilati-lakdszobéba
helyezi el az ellatast igénybevevot, aki tudomasul veszi, hogy az intézmény jogosult masik
szemelyt, személyeket is a lakoszobaban elhelyezni, vagy 6t allapotvaltozasa, gondozasi,
apolasi sziikséglete megvéltozasa miatt masik szobdba elhelyezni.

IX. fejezet: A szocidlis szolgaltatdst végzok jogai, etikai kérdések:

e Az Szt. 94/L. § alapjan az intézménnyel munkaviszonyban allok esetében biztositani
kell, hogy tiszteletben tartsak emberi méltosagukat, személyiségi jogaikat, munkéjukat
elismerjék, tovabbd a megfeleld munkavégzési koriilményeket kell biztositani
szadmukra.

°* Az intézményben az alkalmazottak védelme érdekében az esetlegesen felmeriild
veszelyhelyzetek kezelésére vonatkozd szabdlyok a munkavédelmi szabalyzatban
kertliltek megallapitasra,

e Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartdsi kotelezettsége van. [gy az idések
otthona lakditdl illetve lakoirdl szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek
atadni nem szabad.

e Az intézmény dolgozoja, valamint a vele k6z8s haztatdsban é16 kézeli hozzatartozdja,
clettarsa az intézmény ellatottjval tartasi, életjaradéki és droklési szerzédést a gondo-
zas iddtartama alatt — ill. annak megszinésétél szamitott egy évig — nem kothet.

e Az otthon alkalmazottai nem tanisithatnak olyan magatartast, amellyel az intézmeny
j6 hirnevét veszélyeztethetik.

e Az intézmény dolgoz6i a munkavégzésiik soran kotelesek ovni, és védelmezni az
intézmeényi vagyont.

* Az mtézmeny egyetlen alkalmazottja sem fogadhat el a lakéktél sem készpénzt, sem
ajandékot az ellatas fejében.
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Az Erdekképviseleti Forum miikidése

a, Az Erdekképviseleti Férum egyszerdi szotobbséggel hozza meg déntéseit. A fenntartd
képviseldje tanacskozasi joggal vesz részt az iiléseken. Szavazat egyenldség esetén az
elnék szava dont. A Foérum sziikség szerint, de legalabb évente kétszer iilésezik.
Osszehivéasérél az elnk gondoskodik.

¢, A forum tléseirdl jegyz&konyv késziil, mely tartalmazza a az iilés helyét, idejét, a
jelenlévok felsorolasat |

d, Osszefoglaléan az iilés legfontosabb térténéseit, megéllapitasokat, javaslatokat

e, A levezetd elndk, a jegyzOkonyvvezetd alairdsat tartalmazza

f, Az intézmény részére a jegyzOkOnyv egy-egy példanyat 5 munkanapon beliil at kell
adni és iktatni.

Megalakitasanak és tevékenvségének szabalyai:

Az Erdekképviseleti Forum 6 £5s, tagjai a valasztas alapjan:
- az otthonlakok képviseldi 2 16
- az otthon dolgozdinak képviseldi 1 16
- a fenntartd képviseldje 1 {6
- a hozzatartozok részérdl 1 £6
- torvényes képviselok részérél 1 £

A Forum tagjainak megvalasztasa:

A fenntart6i képviseleten kiviil az alabbiak szerint torténik:
o az ellatast igénybevevdk kozill a valasztas lakdgytilésen torténik
o az alkalmazottak képviseltjiket munkatarsi értekezleten valasztjak

© a hozzéitartozok, torvényes képviseldk koziil az intézményvezetd felkérése alapjan
torténik

A valasztas idotartama hatarozatlan idére szdl, titkos szavazassal. A valasztas akkor érvényes,
ha a jogosultak kétharmada jelen van. Jeloltet a valasztist megeldz6 5. napig frdsban lehet
allitani. Egy valasztasra jogosult legfeljebb 3 jeldltre tehet ajanlast. Jelolt az lesz, aki legaldbb
1 ajanlast kapott. A jelolést kapott személy indulhat a valasztason.

Szavazategyenl0ség esetén ismételt valasztast kell tartani.

A Férum alakulo tlését a valasztasokat kovetd 15 napon belill meg kell tartani.

Ha a Forum képviselbjének tagsagi viszonya barmely okbdl megszilinik, helyére 60 napon
beliil 4j tagot kell valasztani.

A Forumban vald tagsag megsziinik:

e a tag lemondédsaval, halaldval, intézményi jogviszonyanak, kozalkalmazotti
jogviszonydnak, illetve a fenntartondl a kormdanytisztviseldi jogviszonyanak
megsziinésével,

e atag visszahivasaval
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e A lakok és a dolgozok koézotti ingdsagok, értéktargyak, élelmiszer, ingatlan eladésa,
tovabba pénz és egyéb eszk6zok kolcsonzése tilos!

Szombathely, ZOZIO’FWM @
N Fekete Arpad
intézményvezetd
Zaradék:

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag képviseletében a Vas Megyei Szakositott
Szocialis Intézmény Tépléanszentkereszti Telephelye Hazirendjét jovahagyom.
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Dr. Huszar Lilla PhD
igazgato
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag
Vas Megyei Kirendeltsége
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A Vas Megyei Szakositott Szociilis Intézmény Taplinszentkereszti Telephelyének
Hizirendjét az Erdekvédelmi Forum elfogadta.
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Erdekvédelmi Férum elnéke
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