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VAS_ MEGYEI
KORMANYHIVATAL
lktatészam:  VA/GYIF-SZGYO/00419-8/2020.  Tarqgy: Vas Megyei Szakositott Szocialis
Ugyintézé: Asbothné Mészaros Agota Intézmény Vasvari Telephelye
Telefon: (94) 795-273 (9800 Vasvar, Peto6fi S. u. 14.) -

id6sek otthona szocialis szolgaltatas -
mikddéseének ellenbrzése

JEGYZOKONYV

1. Késziilt: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag (1132 Budapest, Visegradi u. 49.)
fenntartasaban 1évé, a Vas Megyei Szakositott Szocialis Intézmény (9700
Szombathely, Gagarin utca5.) szolgaltaté szervezeti keretében miik6dé Vas Megyei
Szakositott Szocialis Intézmény Vasvari Telephelye (9800 Vasvar, Petéfi S. u. 14.)
engedélyes — idések otthona szocialis szolgaltatas 2020. oktober 8. napjan tortént
rendes, tovabba soron kiviili ellendrzése targyaban, az ellen6rzé hatésag hivatali
helyiségében a hatésagi eljaras soran vizsgalt dokumentumok ellenérzésekor.

2. Jelen vannak: Vas Megyei Kormanyhivatal Gyamugyi és lgazsagugyi F6osztdly Szocialis és
Gyamiigyi Osztalya részérél:  Asbéthné Mészaros Agota szakiigyintézé
Bentlakasos intézmény részérél: Béry Annamaria telephelyvezeté-adatszolgaltatéd

Az id6sek otthona jogszabalyban eldirt ellenérzése arra vonatkozdan, hogy a
szolgaltatoi nyilvantartdsban foglaltak szerint, illetve a szakmai jogszabalyban
foglaltaknak megfelel6en mikodik-e.

A hivatalnak helyszini ellendrzés lefolytatasara nem volt lehetésége, tekintettel a kialakult pandémias
helyzetre.

Az ellendrzés lefolytatasara: adatszolgaltatas, nyilatkozat, iratanyagok bekérése alapjan keriilt sor.

Az ellenérzés soran elsGsorban:

» A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6lo 1993. évi lll. torvény (tovabbiakban: Szt.)

» A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdsagi
nyilvantartasarol és ellenérzésérél szolé 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet

> A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési dijardl sz6l6 29/1993. (1. 17.) Korm.
rendelet (tovabbiakban: Tr.)

> A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999. (XI. 24.)
SZCSM rendelet (tovabbiakban: Ir.)

> A gondozasi szikséglet, valamint az egészségi allapoton alapulé szocialis raszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl szolo 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet
(tovabbiakban: SZMM rendelet)

Gyamligyi és lgazsaguigyi Féosztaly - Szocialis és Gyamligyi Osztaly
9700 Szombathely, Széll Kalméan utca 54.; 9702 Szombathely, Pf.: 25
Telefon: (06 94) 795 277 E-mail: szocgyam@vas.gov.hu
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A személyes gondoskodast nyujté szociadlis intézmények szakmai feladatairdl és mikddésiik
feltételeirél sz6l6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: SzCsM rendelet)

A személyes gondoskodast végz8 személyek tovabbképzésérél és a szocialis szakvizsgarol sz6l6
9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrél és az orszagos
jelentési rendszerrdl sz616 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet,

A kozalkalmazottak jogallasardl szo6ld 1992. évi XXIIl. torvény (tovabbiakban Kijt.)

jogszabalyokban elGirt kdvetelmények érvényesilésének, a szakmai munka szinvonalanak a
vizsgalatara, értékelésére kerul sor.

A bekiildott dokumentumok alapjan, az alabbiak keriltek megallapitasra:

4. Adatok

4.1. Az engedélyes adatai:

neve:

cime:

telefonszama:
elektronikus levélcime:
kapcsolattartéjanak neve:
beosztasa:

telefonszama:
elektronikus levélcime:

4.2. A szolgaltat6 adatai:

neve:

cime:

telefonszama:
elektronikus levélcime:
kapcsolattartéjanak neve:
beosztasa:
telefonszama:
elektronikus levélcime:

Vas Megyei Szakositott Szocialis Intézmény
Vasvari Telephelye

9800 Vasvar, Petéfi u. 14.

06-94/573-311
vmszszi.vasvar@vmszszi.hu

Béry Annamaria

telephelyvezetd

06-94/573-311
bery.annamaria@vmszszi.hu

Vas Megyei Szakositott Szocialis Intézmény
9700 Szombathely, Gagarin u. 5.
06-94/552-800

modszertan.vas@t-online.hu

Fekete Arpad

intézményvezetd

06-94/552-800

modszertan.vas@t-online.hu

4.3. Az engedélyes fenntartojanak adatai:

neve:

cime:

telefonszama:
elektronikus levélcime:
kapcsolattartéjanak neve:

beosztasa:
telefonszama:
elektronikus levélcime:

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

1132 Budapest, Visegradi u. 49.

06-1/412-9742

info@szgyf.gov.hu

Czibik Norbert Andras féigazgaté-helyettes

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Vas Megyei
Kirendeltsége vonatkozasaban: Dr. Huszar Lilla PhD.
igazgato

06-94/515-760

huszar lilla@szgyf.gov.hu
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Szolgaltatoi nyilvantartasba torténd bejegyzés szama: VA/GYIF02/676-2/2016.

Ervényessége: hatarozatlan idejl
Agazati azonositéja: S0005618

Ellatasi tertlete: Vas megye terilete
Szolgéltatas megnevezése: Apolast, gondozast nyhjté intézményi ellatas:

idések otthona

Engedélyezett féréhely: 100 féréhely
ebbdl emelt szinti: 25 féréhely
Betoltott féréhely: 90 féréhely
ebbdl emelt szint{: 25 féréhely
- atlagos betoltottbél: né: 51 f6 - férfi: 14 6
- emelt szintlbdl: né: 20 6 - férfi: 5f6

Egészségi allapot szerinti megoszlas:

fennjaro 42 16
fekvd, de killtethet6 22 6
24 oras fekvd 26 6
Demens ellatott: 2f6 nd: 16 - ferfi: 116
- Demensek szamara kulén gondozasi csoport biztositott-e? igen — nem
Gondnokoltak szama: 3f6
ebbdl:
cselekvBképességében részlegesen korlatozott: - f6
cselekvBképessegében teljesen korlatozott: 36
ideiglenes gondnokséag alatt allok: - f6

Adatszolgaltatas a varakozo személyekrol

Varakozok szama: 135 fo

Az ellendrzés idépontjaban a varakozasi idd atlaga: 1-4 honap, jelen rendelkezések szerint az
intézményben felvételi zarlat van.

A bentlakasos intézmény vonatkozasaban a fenntarté részérél (Szocialis és Gyermekvédelmi
Foéigazgatéosag Vas Megyei Kirendeltségének Igazgatéja) 2019. szeptember 30. napjaval
létszamfelvételi tilalmat rendelt el. A felvételi zarlat 2019. november 22. napjan feloldasra, majd
2019. november 26. napjatél ismételten elrendelésre keriilt. A fenntarté 2020. majus 21. napjan
kelt, az iranyitasa alad tartozé szocialis intézmények vezetdinek irt levele alapjan, a felvételi
tilalom tovabbra is fennall egyrészt a koronavirus miatt, masrészt a bentlakasos intézményekben
jelentkez6 miiszaki problémak miatt, tovabba a létszamfelvételi tilalom feloldasaig csak
rendkivili méltanylast igénylé esetében kiilon engedéllyel (SZGYF Vas Megyei Kirendeltségének
Vezetdje) veheto fel 0j lako.



Az orszaqos jelentési rendszerben nyilvantartott adatokra vonatkozé adatszolgaltatasi
kotelezettség teljesitése

Teljesitette-e a jelentési kdtelezettségét a fenntarté 2018-2019-2020. évben? igen — nem

lgénybevevéi nyilvantartads — . KENYSZ|”

A KENYSZI-be torténé jelentési kotelezettségének eleget tesz-e: igen — intézmény
- adatszolgaltatd neve: Béry Annamaria telephelyvezet6
- helyettesitése megoldott: Kovacs Zsanett osztalyvezetd apold

Az adatszolgaltatast teljesiték munkakori leirdsaban szerepel a KENYSZI-be torténé jelentési
kotelezettség, mint feladat.

5. Intézményi dokumentacio

A szocialis intézmény rendelkezik:

- alapito okirattal igen —nem
- kelte: 2016.10.11.
- szama: 49327-87/2016/JISZOC.
- jovahagyta:  Balog Zoltan emberi eréforrasok minisztere
- hatalyos: 2016.11.01.

- szervezeti és miikodési szabalyzattal: igen — nem
- kelte: 2018.05.02.

- jovahagyta: a Szocialis és Gyermekvédelmi F8igazgatosag Vas Megyei Kirendeltségének
igazgatdja, Dr. Huszar Lilla PhD - 2018.05.02-an.

- szakmai programmal: igen —nem
- kelte: 2018.03.20.
- jovahagyta:  a Szocidlis és Gyermekvédelmi F8igazgatosag Vas Megyei Kirendeltségének
igazgatdja, Dr. Huszér Lilla PhD — 2018.03.28-an.

- hazirenddel: igen — nem
- kelte: 2018.03.01.
- jovahagyta: a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Vas Megyei Kirendeltségének
igazgatdja, Dr. Huszar Lilla PhD — 2018.03.22-an.
- hatalyos: 2018.04.01.

A Hazirend tartalmaz-e eljarasrendet a korlatoz6 intézkedés alkalmazasara? igen — nem

Az intézmény alapdokumentumai (szervezeti és miikodési szabalyzat, szakmai program és
mellékletei, hazirend) tartalmazzak az SzCsM rendelet ,Altalanos miikodési feltételek”
fejezetében, a jelzett dokumentumok vonatkozasaban eldirt tartalmi elemeket.



A dokumentumokkal kapcsolatos tovabbi megallapitasok:

e Az SZMSZ |. fejezet ,Alaptevékenységet szabalyozé jogszabalyok” pontjaban
hatalytalan jogszabalyra torténik hivatkozas: Az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi,
Gyermekjogi és Dokumentaciéos Koézpontrél sz6lé6 214/2012. (VII. 30.) Korm.
rendelet 2017. januar 1-t8l hatalytalan. Hatélyos jogszabaly: Az Integralt Jogvédelmi
Szolgalatrél sz616 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet.

e A Hazirend ,, XXI. Korlatozé intézkedések” fejezetében foglaltak szerint:
,»--- A korlatozoé intézkedések elrendelésérdl értesiteni kell a torvényes képviselét illetve
hozzatartozét halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy azt kovetéen 3 napon
belil....”

A Szt. 94/G. § (2)-(3) bekezdései szerint:

(2) Az Eiitv. 192. §-a alkalmazasa soran az Elitv. szerinti kezel6orvos feladatait az intézmény orvosa
latjia el, valamint a korlatoz6 moddszerek, eljarasok (a tovabbiakban egyiitt: korlatozé intézkedés)
alkalmazasat a kiilén jogszabalyban meghatarozott irasos formaban kell dokumentalni. Az intézmény
orvosanak elérhetésége hianyaban az intézményvezetd altal miszakonként kijeldlt, a korlatozd
intézkedés alkalmazasara déntési joggal rendelkezd apold jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben

az esetben az intézmény orvosat és az intézmény vezetdjét a korlatozo intézkedés alkalmazasardl

haladéktalanul tajékoztatni kell.

(3) Az _intézmény orvosa a korlatozd intézkedés alkalmazdsardl tdjékoztatia az intézmény
vezetdjét. Az intézményvezets feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség esetén
a tobbi ellatott védelmének biztositasa. A korldatozdsrol az intézményvezeté haladéktalanul kételes

tdjékoztatni a torvényes képviseldt és az elldtottiogi képviselbt.

Az egészségiigyrol sz616 1997. évi CLIV. torvény 10. § (5) bekezdése értelmében: Allandé orvosi
feltigyelet hianyaban - kivételesen indokolt esetben - ideiglenesen szakapold is elrendelheti a
korlatozast. A korlatozasrol a kezelborvost haladéktalanul értesiteni kell, akinek azt tizenhat 6ran bellil
irasban jova kell hagynia. Ennek hianyaban a korlatozast meg kell szlintetni.

A fent jelzett jogszabalyok alapjan a korlatozé intézkedés elrendelésérdl a jogszabalyban
meghatarozott személyi kért haladéktalanul tajékoztatni.

- szabalyzatokkal: igen — nem
1. az intézmény miikbédésével 6sszefiiggd szabalyzatok:
1. iratkezelési szabalyzat - 2016.12.20.(felulvizsg.alatt)
2. érdekképviseleti forum mikodésének szabalyzata - 2019.06.11.
- a féorum mikoédésének rendje: megfelelé6—nem megfeleld

- az utolso ulés idépontja 2019.11.04. - az ulésroél jegyzékonyv késziilt
Il. gazdasagi szabalyzatok:

1. szamviteli szabalyzat - 2018.01.15.
2. pénzkezelési szabalyzat -2018.01.01.
3. anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzat - 2016.11.30. (felulvizsg.alatt)
4. vagyonvédelmi szabélyzat - 2018.02.15.
Ill. miiszaki ellatasi szabalyzatok
1. munkavédelmi szabalyzat -2016.11.18. (felllvizsg.alatt)
2. tlzvédelmi szabalyzat - 2020.01.22.
3. gépjarm{ hasznalati szabalyzat -2017.02.01.

- Volkswagen Bora



A COVID-19 megbetegedés terjedésének megeldzésére, kezelésére vonatkozolag eljarasrendek,
protokoll késziilt: izolaciés terv 2020.03.18-an keriilt kidolgozasra és kiadasra, feliilvizsgalva:
2020.09.08.; pandémias terv: 2020.03.08.

A szakositott ellatas mas alapszolgaltatasokkal egyltt mikodik: igen —nem
Onall6 szakmai egységként miikodik: igen —nem
- A szocialis intézmény az idések otthona szolgaltatason kiviil idéskortiak gondozéhaza
szocialis szolgaltatast is ellat.
A szervezeti integraciéban az ellatasi tipusok teljes mértékben nem kiiloniilnek el.
Helyi 6nkormanyzattal, tarsulassal vagy allami szervvel ellatasi szerzédést kotott igen —nem

A Tanusitvany az ellatottak szamara nyitva allé egyéb helyiségeiben jol lathaté médon kifliggesztésre
kertilt.

6. Pénziiqyi feltételek

Az intézmény igénybe vesz-e normativ allami tamogatast? igen —nem

7. A személyes qgondoskodast nyujté szocidlis intézmény fenntartéjanak feladat- és jogkore

A fenntart6 koteles biztositani a szocialis intézmény folyamatos miikédésének feltételeit.

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény allami fenntartoja

a) konkrét 6sszegben meghatarozza az intézményi téritési dijat; igen - nem
b) ellendrzi az intézmény miikbdésének torvényességét; igen - nem

- ellendrzés tipusa, ideje:
- 2018. évi belso ellendrzések:

-2018.04.18.-05.11: - szabalyszeriiségi ellen6rzés (A munka és pihendidére, a
megallapitott munkabér mértékére és védelmére vonatkoz6
rendelkezések a jogszabalyokkal, bels6 szabdalyzatokkal 6sszhangban
valésultak-e meg 2017.01.01.-12.31. id6épontban.)

- 2018.05.24-07.20: - BVOP beszerzés hatalya ala tartozé beszerzések
ellenérzése 2017.01.01.-2018.04.30. idészakban.

- 2019. évi belsé ellendrzések:

-2019.02.06-.03.18.: A beszerzések lebonyolitasanak szabalyossaga,

BVOP beszerzés hatélya ala tartoz6 beszerzések
2018.01.01.-2019.01.31 id6szakban.
- 2020. évi belsé ellenérzések:

- 2020.07.15.-09.08: - A humaneréforras, bér- és létszamgazdalkodas
2019.01.01.-2020.06.30. id6szakban.

) jévahagyja az intézmény szervezeti és mikodési szabalyzatat, szakmai programjat,

valamint a szakositott ellatast nyujtd intézmény esetében a hazirendet; igen - nem

d) ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét; igen - nem
- ideje: 2020. marcius 16.

e) gondoskodik a szakemberek képzésérdl, tovabbképzésérdl; igen - nem

f) az intézmény vezetdje tekintetében gyakorolja a munkaltatéi jogokat; igen - nem

g) gondoskodik az érdekképviseleti férum megalakitasardél (csak tartés bentlakasos
intézményben); igen - nem



h) kikéri az ellatottak orszagos érdek-képviseleti szervezete terlletileg illetékes szervének

véleményét az intézmény mikodését érintd Iényeges ddntés meghozatala el6tt.

Lényeges dontéshozatalnak mindsul kildndsen az intézmény megszintetése,

az intézményi tipus, forma megvaltoztatasa; nem voltilyen
i) szolgaltatastervezési koncepcidt készit - figyelemmel a szocialis igazgatasrol és szocialis

ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. tv. (tovabbiakban: Szt.) 92. § (3) bekezdésére — az altala

mikodtetett szocialis szolgaltatasok és intézmények vonatkozasaban; igen - nem
j) a rehabilitaciés intézmény, a hajléktalanok otthona és a rehabilitacios célu lakéotthon

kivételével tartos bentlakasos intézmény esetén meghatarozza azokat a féréhelyeket,

amelyek belépési hozzajarulas medfizetése esetén tolthetdk be, és konkrét 6sszegben

megallapitja a belépési hozzajarulast. nem relevans
A fenntarté a fenti pontokban meghatarozott kotelezettségének eleget tett. igen — nem

8. Targyi feltételek

Az otthon Vasvaron, Vas megye névadé varosaban, a megye déli részén domb tetején talalhato,
csaladi hazas 6vezetben. 2004 augusztusa az intézmény alapitasanak datuma, de az épiilet ,,A”
szarnya eredetileg 1902-ben késziilt. EI6szor elemi, majd altalanos iskola, 6von6képzo lett. Az
iskola ,,B” épilettel boviilt, az épiletegyiittes XXI. szazadi szinvonalon biztositja a
»Szépkoruak” ellatasat, gondozasat. 2016. november 1-t6l az intézmény a Vas Megyei
Szakositott Szocialis Intézmény Vasvari Telephelyeként, valtozatlan feltételekkel nyujtja
szolgaltatasait.

110 féréhelyen (100 f6 id6s otthoni és 10 f6 idéskoruak gondozéhaza) 50 apartmanban biztosit
ellatast lakéi szamara. Emelt szintii elhelyezést biztosité részlegen egy apartmanban 1 vagy 2
f6, az atlagos szintii elhelyezést biztosité apartmanjaiban 3, illetve 4 f6 keriil elhelyezésre. Az
apartmanok atlagban 23 négyzetméter alapteriiletiiek, konyhai és fiird6szobai résszel ellatott
helyiségek.

- az intézmény tdmegkdzlekedési eszkdzzel kdnnyen megkdzelitheté: igen - nem
- az épulet épitészeti megoldasai lehetévé teszik az akadalymentes kdzlekedést:
- az intézményben 2 db lift; rampa, kapaszkodé, kiiszébnélkiiliség,
kerekesszék méretéhez megfelel6 ajtészélesség; mozgaskorlatozott
vizesblokk rendelkezésre all részben—teljes korien
- a folyésok burkolata: ké, allapota - ép
- a szobak burkolata: kd, parketta, allapota - ép
- butorzata, berendezési és felszerelési targyai megfelelnek az ellatottak életkori
sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotanak: igen - nem

Az intézmeény kils6 koérnyezete:
- Az intézmény udvarral rendelkezik, pihendkkel, padokkal ellatott.

- Az intézmény teriiletén az épiiletek és helyiségek kozotti kozlekedést jardak biztositjak.

Az intézményben az el6z6 ellendrzés (2017.09.06.) éta jelentdés beruhazasok, felajitasok nem
torténtek.

- az ingatlan tulajdonosa: fenntarté vagy mas személy: Vasvar Varos Onkormanyzata



A bentlakasos intézményben biztositani kell a napi huszonnégy 6ras szolgalatot, a folyamatos
mikodéséhez szikséges személyi és targyi feltételeket.

A bentlakasos intézmeényben kialakitasra kerult: igen — nem
részben
v’ - az éjszakai és nappali tartdzkodasra (lakhatas),
v' - aszemélyi tisztalkodasra,
v’ - étkezésre (150 adagos f6z6konyha all rendelkezésre)
v’ -azintézmény jellege szerinti kozosségi egyiittiétre, tevékenységre (pl.: tarsalgo-A2
v' épiiletben 1 db és a féldszinten 1 db; foglalkoztato, kapolna, imaterem — kényvtar
szolgal erre a célra), valamint mentalis gondozasra —
- az egészségugyi ellatas céljara (pl. orvosi szoba -1 db, betegszoba — 1 db 4 agyas,
v novérszoba -2 db (A1 és A2 épiiletben)
v' - gondozasi egységenként legalabb hisz négyzetméter alapteriilet(i kozosségi egyiittiétre
kildn helyiség (kdnyvtarhelyiség és A” épiiletben a tarsalgé all rendelkezésre)
- latogatok fogadasara kiilon helyiség — nincs, a lakék sajat szobaikban,
tarsalgoban, tornateremben, udvaron tudjak fogadni latogatoikat
szolgalo helyiség.

\

Az intézményen tovabba tornaszoba, fodraszhelyiség all a lakok rendelkezésére.

Az intézmény helyiségei:

Jogszabalyi
Ellatottak szama /f6 eI0|ras'nak
i valé
Epiilet megfelelés
Id6sek otthona Idéskoruak gondozéhaza
Teriilet
A1 éplilet — m2 féréhelyek fé/né/férfi féréhelyek fé/né/ferfi
I. emelet megoszlasa (tényleges | megoszlas (ténylegesen L
100 féréhelyre | enbetéltstt | 10 betltott 1f6 | M2 f6
/ 316 féréhelyre) féréhely /
atlagos / emelt | féréhely / atlagos)
(atlagos 90 f6 | atlagos)
+ emelt 25 6 )
Osszl.: 31 Osszl.:
(atlagos 31, atlagos 1 6
emelt 0 f6)
111 szobaszam s o . P
(betegszoba) 25,29 Elkiilonité COVID-19 fert6zés esetén 4 fo6 részére
110 szobaszam 22,96 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 0 f6 igen igen
109 szobaszam 22,38 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 0 6 igen igen
107 szobaszam 21,46 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 0 f6 igen igen
106 szobaszam 21,46 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 0 6 igen igen
105 szobaszam 21,57 atlagos/ 3 f6 2-né atlagos/ 1 f6 1-né igen igen
104/1 szobaszam 27,70 atlagos/ 4 f6 4-ffi atlagos/ 0 6 igen igen
104/2 szobaszam 23,64 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 0 6 igen igen
103 szobaszam 24,05 atlagos/ 3 f6 4-né atlagos/ 0 6 igen igen
102/1 szobaszam 25,19 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 0 6 igen igen
102/2 szobaszam 24,05 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 0 6 igen igen

Osszesen: minden lakészoba megfelel




Megjegyzés
Epiilet Fiirdokad Zuhanyzé WC + piszoar (akadalymentesitett —
igen / nem)
néi ferfi
A1 épiilet - 1. ) 9 7 2 igen
emelet
1 ndi és 1 férfi firdészoba teljesen akadalymentesitett
Jogszabalyi
Ellatottak szama /f6 eI0|ras'nak
valé
megfelelés
Idések otthona Idéskoruak gondozéhaza
féréhelyek fé/né/ferfi fér6helyek fé/né/ferfi
megoszlasa (tényleges | megoszlas (ténylegesen
A1 épiilet - Teriilet | 100 féréhelyre | en betdltétt | 10 fér6helyre | betdltott 7 f6 m2 %
Il. emelet m2 / 30 6 atlagos
atlagos / emelt | atlagos féréhely)
(atlagos 90 f6 | férGhely)
+ emelt 25 6 )
6sszl.: 31 osszl.:
(atlagos 37, atlagos 7 6
emelt 0 f6)
212 szobaszam 23,44 atlagos/ 3 f6 2-n6 atlagos/ 1 f6 1-n6 igen igen
211 szobaszam 20,75 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 0 f6 - igen igen
210 szobaszam 20,58 atlagos/ 2 6 3-né atlagos/ 0 6 - igen igen
209 szobaszam 20,76 Elkulonité COVID-19 fertézés esetén 3 f6 részére igen igen
208 szobaszam 23,82 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 1 f6 1-né igen igen
207 szobaszam 23,82 atlagos/ 2 f6 2-n6 atlagos/ 1 f6 1-n6 igen igen
206 szobaszam 25,44 atlagos/ 4 6 3-né atlagos/ 1 f6 1-n6 igen igen
205/1 szobaszam 23,16 atlagos/ 4 6 4-ffi atlagos/ 0 f6 - igen igen
205/2 szobaszam 21,06 atlagos/ 3 f6 3-ffi atlagos/ 0 f6 - igen igen
204 szobaszam 23,69 atlagos/ 3 f6 1-né atlagos/ 2 f6 2-n6 igen igen
203/1 szobaszam 24,05 atlagos/ 3 f6 3-né atlagos/ 0 f6 - igen igen
203/2 szobaszam 25,19 atlagos/ 4 6 3-né atlagos/ 1 f6 1-n8 igen igen
Osszesen: minden lakészoba megfeleld
Megjegyzés
Epiilet Furdékad Zuhanyzé WC+piszoar (akadalymentesitett
—igen/nem)
néi ferfi
A1 épiilet - |II. 0 10 9 1 igen
emelet

1 néi és 1 férfi fird6szoba teljesen akadalymentesitett
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Jogszabalyi
Ellatottak szama /f6 eI0|ras'nak
valé
megfelelés
Idések otthona Idéskoriak gondozéhaza
féréhelyek fé/no/férfi féréhelyek fé/né/ferfi
megoszlasa (tényleges | megoszlas (ténylegesen
o .. 100 fér6helyre | en 10 betoltott 0 16 /
Bepdiet~ | Tertlet |, " | bewiotto | farshelyre | farhely) m2 | f6
. emelet m2 . .
atlagos / emelt | f6: atlagos
(atlagos 90f6 | 116/
+emelt25f6) | emelt 8 f6
féréhely)
6sszl.: 9 osszl.:
(atlagos 1, atlagos 0 f6
emelt 8 f6)
102 szobaszam 24,38 emelt/ 1 6 1-né emelt/ 0 f6 - igen igen
103 szobaszam 20,81 emelt/ 1 16 1-né emelt/ 0 f6 - igen igen
104 szobaszam 20,81 atlagos/ 1 6 1-né atlagos/ 0 f6 - igen igen
105 szobaszam 20,81 emelt/ 1 6 1-né emelt/ 0 f6 - igen | igen
106 szobaszam 20,81 emelt/ 1 f6 1-ffi emelt/ 0 f6 - igen | igen
107 szobaszam 21,05 emelt/ 1 f6 1-né emelt/ 0 f6 - igen | igen
108 szobaszam 21,05 emelt/ 116 1-né emelt/ 0 f6 - igen igen
109 szobaszam 20,81 emelt/ 116 1-né emelt/ 0 f6 - igen igen
110 szobaszam 20,81 emelt/ 1 f6 1-n6 emelt/ 0 f6 - igen | igen
Osszesen: minden lakészoba megfeleld
Megjegyzés
Epiilet Furdékad Zuhanyzé WC+piszoar (akadalymentesitett —
igen / nem)
néi ferfi
B épiilet - |. 0 9 8 1 igen
emelet
A 102-es apartman teljes egészében mozgaskorlatozott.
Jogszabalyi
Ellatottak szama /f6 eldirasnak
valé
megfelelés
Idések otthona Idéskoruak gondozéhaza
fér6helyek fé/no/férfi féréhelyek fé/no/férfi
megoszlasa (tényleges | megoszlas (ténylegesen
. .. 100 fér6helyre | en betoltott | 10 betdltott 0 f6 /
B epdlet~ | Tertlet | S R ferdhelyre | férdhely) m2 |
. emelet m2 . .
atlagos / emelt | atlagos 1
(atlagos 90 f6 | f6 / emelt
+emelt25f6) | 10f6
féréhely)
Osszl.: 11 Osszl.:
(atlagos 1, atlagos 0 6
emelt 10 f6)
202 szobaszam 24,38 emelt/ 1 6 1-n8 emelt/ 0 f6 - igen igen
203 szobaszam 20,81 emelt/ 1 f6 1-ffi emelt/ 0 f6 - igen igen
204 szobaszam 20,81 atlagos/ 1 f6 1-ffi atlagos/ 0 f6 - igen | igen
205 szobaszam 20,81 emelt/ 2 f6 2-ffi emelt/ 0 f6 - igen | igen
206 szobaszam 20,81 emelt/ 1 6 1-n8 emelt/ 0 f6 - igen igen
207 szobaszédm 21,05 emelt/ 1 f6 1-n8 emelt/ 0 f6 - igen igen




11

208 szobaszam

21,05

emelt/ 1 f6

1-né

emelt/ 0 f6

- igen

igen

209 szobaszam

20,81

emelt/ 2 f6

2-n6

emelt/ 0 f6

- igen

igen

210 szobaszam 20,81 emelt/ 1 f6 1-ffi emelt/ 0 f6 - iien iien

i Megjegyzés
Epiilet Fiirdokad Zuhanyzé6 WC+piszoar (akadalymentesitett —
igen / nem)
néi ferfi
B épiilet - .
Il. emelet 0 9 5 4 'gen

A 202-es apartman teljes egészében mozgaskorlatozott.

Jogszabalyi
Ellatottak szama /f6 eldirasnak
valé
megfelelés
Idések otthona Idéskoruak gondozéhaza
fér6helyek fé/ne/férfi fér6helyek fé/noé/férfi
megoszlasa (ténylegesen | megoszlas (ténylegesen
B épiilet — Teriilet | 100 féréhelyre | betoltott 9 f6, | 10 betoltott 1 6 / m2 f6
lll. emelet m2 / atlagos 2 f6/ | fér6helyre atlagos
atlagos / emelt | emelt 7 f6 féréhely)
(atlagos 90 f6 | férbhely)
+emelt 256 )
Osszl.: 12 Osszl.:
(atlagos 5, atlagos 1 f6
emelt 7 f6)
302 szobaszam 24,38 emelt/ 1 f6 1-né emelt/ 0 f6 - igen | igen
303 szobaszam 20,81 emelt/ 1 f6 1-né emelt/ 0 f6 - igen | igen
304 szobaszam 20,81 emelt/ 1 f6 1-né emelt/ 0 f6 - igen | igen
305 szobaszam 20,81 emelt/ 1 f6 1-né emelt/ 0 f6 - igen | igen
306 szobaszam 20,81 emelt/ 1 f6 1-né emelt/ 0 f6 - igen | igen
307 szobaszédm 20,81 emelt/ 1 f6 1-n6 emelt/ 0 f6 - igen | igen
308 szobaszam 20,81 Elkulonité COVID-19 fertézés esetén 3 f6 részére igen | igen
309 szobaszam 20,81 emelt/ 1 f6 1-né emelt/ 0 f6 - igen | igen
310 szobaszam 20,81 atlagos/ 2 f6 2-ffi atlagos/ 1 6 1-ffi igen | igen
Megjegyzés
Epiilet Fiird6kad Zuhanyzo6 WC+piszoar (akadalymentesitett —
igen/nem)
néi férfi
B épiilet - .
Il gmelet ) 9 ! L 'gen

A 302-es apartman teljes egészében mozgéaskorlatozott.




Ko6zos mellékhelyiségek:
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A szobakhoz tartozé helyiségek:
- elé6terek atlagos nagysaga (t6l-ig m2): 4,89 m2-t6l - 12,05 m3-ig

- furdék atlagos nagysaga (tol-ig m2):

Az intézményben az alabbi jogszabalyi feltételek valésulnak meg:
e alakészobaban egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakétertlet,
e tiz ellatottra legalabb egy zuhanyozé és nemenkénti illemhely jut,
e afités, vilagitas és a meleg vizzel valé ellatas folyamatosan biztositott,
— fGtést tavho biztositja

Négynél tébb személy lakik egy szobaban, annak indokolasa:

Hazasparok, élettarsak részére kiilon lakészoba biztositott:

e jelenleg nincs hazaspar, élettars az otthonban

Ko6zdsségi és szolgaltaté helyiségek

3,89 m2-tdl - 5,40 m3-ig

Megjegyzés
Epiilet megjeldlése Fiirdokad Zuhanyzé WC+piszoar (akadalymentesitett —
noil férfi igen/nem)
A épllet foldszint .
- - X X igen
tornaszoba
A épllet foldszint .
ks A X X X X igen
,Szolgalati lakas
B épllet féldszint - - X X igen

igen — nem

igen — nem

igen — nem
igen — ne
igen — nem

A helyiségek fajtai Szama (db) T"i;‘q"z‘;te (eﬂ'.'ft"iﬁi';fﬁiffse)
Mosdbhelyiség, mosoda 1 10,77 A épllet
Konyha (adagszéam) 1-150 adag | 35,44 B épulet
Teakonyha - - -
Talalékonyha - - -

Etkezd - ebédls 1 78,67 B éplilet
Bufé - - -
Tarsalgd 1 31,50 A épulet
Kdényvtar 1 61,46 A épulet
Latogatok fogadasara szolgald |0 - -

kilén helyiség

Kultarterem 0 - -
Tornaterem 1 21,17 A épllet
Orvosi szoba 1 17,88 A épllet
Névérszoba 3 48,27 A épllet
Betegszoba 1 25,29 A épulet
Fizikoterapias helyiség 0 - -
Rehabilitaciés szoba 0 - -
Foglalkoztatd-helyiség 0 - -
Fodraszat 1 20,2 A épllet
Kapolna, imaterem 0 - -
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Irodak 6 87,76 A épllet

Raktarak 2 43,2 -

Dohanyzohely 1 - udvaron

Egyéb, éspedig: kavézo 1 8,91 B épllet

Milyen az egyes helyiségek allapota?
Lakdszobak: megfeleld nem megfeleld
Furd&szobak: megfeleld nem megfeleld
Tusoldk, mosdok: megfeleld nem megfeleld
WC —k: megfeleld nem megfeleld
Mosohelyiségek: megfeleld nem megfeleld
F6z6helyiségek: megfeleld nem megfeleld
Kozosségi helyiségek: megfeleld nem megfeleld

Az intézményben névérhivé-rendszer kiépitésre keriilt.

Az intézmény sajat mosodaval rendelkezik, 2 db moségéppel (ipari gépek).

Bérmosast végeztet: Savaria Patyolat Kft. - Deme Zoltan ligyvezeté 2020. 06. 08. napjatoél 2020.
05. 30-ig. Bérmosast nem vallal.

A dolgozok ruhajanak mosasat, mosatasat nem az intézmény végzi.

Az intézménynek sajat f6zokonyhaval rendelkezik.

Az intézmény biztositja az ellatottak részére a diabetikus, kaloriaszegén, tejmentes étrendet.

Az intézmény ebédlbjében az egyidejlileg étkezok, illetleg a turnusok szama: 3.

A veszélyhelyzet és a jarvanyiigyi késziiltség alatt az eredeti két turnusbdl az egy asztalnal iil6k
szamat a 3 turnus létrehozasaval tudtuk megvaldsitani, igy 1 asztalnal 2 f6 foglal helyet.

A COVID-19 megbetegedéshez kapcsolddoan - izolaciés helyiség — szoba biztositasa

Az intézményben 3 db izolaciés szoba keriilt kialakitasra: 1 db 4 agyas- betegszoba, 2 db 3 agyas.
Kohorsz izolacioé esetén 10 f6t tudnak elkiiloniteni.

Ellatottat/kat nem kellett atkoltoztetni, mozgatni a helyiség kialakitasa soran.

Az izolaciés szobak teljesen felszereltek - oxigénkoncentrator, pulzoximéter, védéeszk6zok-
szajmaszk, arcpajzs, overal, csizma stb. -, tovabba mellékhelyiségekkel rendelkeznek.

A beoéltozéshez rendelkezésre all kiilon helyiség az apartmanban.

Az izolaciés helyiségben nem keriilt ellatott elhelyezésre.
Az izolacios helyiségbe torténd bejutaskor és az onnan torténd kilépéskor a szakdolgozoék
részére biztositott a védéeszkdzok felvétele — atoltozés lehetésége - rendelkezésre all kiilon

helyiség az apartmanban.

Védoeszkozok, fertotlenitoszerek:

Az alabbi védbéeszkozokkel és fertbtlenitészerekkel rendelkezik az intézmény az ellenérzés
idépontjaban az ellatottak és a dolgozdk részére (megnevezés: sebészi orr-szajmaszk /vagy FFP2
respirator/, védészemiiveg, védbéruha, keszty(i, sebészi sapka, stb.):
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sebészeti orr/szajmaszk (db) 45.000
FFP2 respirator (db) 79
véd&szemiiveg (db) 11

arcpajzs (db) 20
vizsgalo kesztyl (db) 11.800
véddruha vagy képeny 7 izolacids overal
izolaciés csizma (par) 50
cipévédd egyszerhasznalatos (db) 2.000
latogatoi kopeny (db) 350
vizben old6ddé szennyeszsak (db) 100
A kitoltés napjan rendelkezésre allé fertStlenité szerek
mennyisége:
fellletfert6tlenité mennyisége literben: 194
kézfertétlenitd mennyisége literben: 211

A véddeszkozok-fertétlenitészerek beszerzése folyamatosan biztositott.
A véddbeszkozoket kiillon helyiségben taroljak, mivel elszamolasi kotelezettségiink van a
fogyasrol a hozzaférés csak az osztalyvezet6 apolo és raktaros kolléga részére lehetséges.

Kézmosasi és -fertétlenitési lehetéségek biztositottak az intézményben.

Az ellatottak szamara kihelyezésre keriiltek alkoholos kézfertétlenité oldatok, a folyosdk, a
novérszobaban és a bejaratnal kézfertotlenité adagolok lettek felszerelve. 2 db szenzoros
adagoloéval rendelkezik otthon.

Kézmosasra fertétlenité hatasu folyékony szappant alkalmaznak, minden helyiségben talalhaté
kézmosasi lehetdség.

A dolgozdk alkoholos zsebpalackos kézfertétlenitét hasznalnak, melyet igény szerint a lakéknak
is biztositanak.

Az intézményi takaritas rendje: A lakészobdak, mellékhelyiségek és egyéb helyiségek takaritasa
naponta kétszer, illetve sziikség szerint torténik. A takaritast végzé személyek létszama 4 6,
munkakore takarité. Probléma nem meriilt fel a takaritas soran.

9. Személyi és szakképzettséqi feltételek

- az intézményvezetd szakképzettsége: megfelelé — nem megfelel
- szocialis szervezd
- szocialis szakvizsgaval rendelkezik: igen - nem
- vezetbképzésre kotelezett igen —nem
- telephelyvezet6 szakképzettsége: megfelelé — nem megfeleld
- diplomas apoloé
- szocialis szakvizsgaval rendelkezik: igen — nem

- vezetbképzésre kotelezett igen —nem
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Az intézményben kozvetlenil a lakdkkal foglalkoztatott szakalkalmazottak szama — 2020. marcius 1-

jén: 26 f6
- vezetd apolé: 116
- gondozd/apolo: 216
- terapias/szocialis munkatars: 3f6
- mozgasterapeuta/gyogytornasz: 0 6 (ajanlott munkakar)
- foglalkoztatas-szervezé: 0 16 (ajanlott munkakor)
Kozillik szakképzett: 256
- alkalmazotti létszam, megfelel6 — nem megfeleldé
- szakképzettségi arany (legalabb 80 %-nak kell lennie
nappali ellatas és bentlakasos intézményi ellatas esetén): megfelelé — nem megfelel

A szocialis intézményben az idések otthona és az iddéskoriuak gondozéhaza szocialis
szolgaltatasok vonatkozasaban - figyelemmel az ellatotti Iétszamokat — az alabbi szakalkalmazotti
létszam sziikséges:

A létszam az idések otthona szolgaltatasban, az alabbi betoltott féréhelyszamot — 90 fét -
figyelembe véve:

1/2000. (1. 7.) Tenyleges | Szakképzett Szakképzetlen

Munkakor SZCSM rendelet létszam Ifo/ 18/
altal el6irt létszam Ifo/
If6/
intézményvezetd 1 1 1 -
telephelyvezetd 1 1 1 -

gondozé/apold
(100 féréhelyre vetitve 22 21 21 -
24 8, de legalabb 5 f6)

szocialis/terapias

munkatars
(100 féréhelyre vetitve 2 3 3 -
2 f6)
mozglasterapleuta / ajanlott i i i
gyogytornasz
foglalkoztatas-szervezé ajanlott - - -
orvos (100-200 fér6hely - heti 6 6ra 1 1 i

heti 6 6ra)
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NYILVANTARTASI

; SZAM | ,,
SOR- . . . BEOSZTAS / < 2 < MUNKAIDO
SZAM NEV VEGZETTSEG MUNKABA LEPES IDEJE ERVEIBEE:SEG' (6ra)
Fekete szocialis intézményvezetd/
1. Arpad szervezd 2010.12.01. 49740 8
2 Bery | diplomas | telephelyvezet6/2008.11.03. | 2,,58/505 07.01. | 8/hatarozatlan
Annamaria apold /kdzalk
Barbalicsné szocialis ) N
3 Szabb gondoz6, gondoz6/2018.04.03./kézalk | 139204/2024.04.05 12 / hatarozott
Monika apold )
altalanos
4. | BenkéJudit | .3P%% | 46nd0z6/2006.01.25 /kézalk | 52781/2022.07.01. 12/
altalanos hatarozatlan
asszisztens
e altalanos
Bitosné Y ) i
apold, gondoz6/2015.07.08./kézalk | 120183/2022.07.01 .
5. Magyar Altalanos 8/hatarozatlan
Bernadett : |
asszisztens
Démotorné szocialis . ;
6. Balogh gondozo, | 90ndoz6/2019.02.05./kozalk | 4621415023 09.05. hatérlozz; an
Zsuzsanna apold )
: . szocialis | o 1676/2013.11.27 /kézalk | 106254/2022.07.01 12/
7. Eder Zoltan gondozo, .
Y . hatarozatlan
apold
N szocialis . N
8 E_nzs_ol gondoz, gondoz6/2009.01.09./k6zalk 21150/2022.07.01. ’12/
Krisztina Y . hatarozatlan
apold
szocidlis 2020.11.30.
9 Horyath gondozé, gondoz6/2018.02.01./k6zalk 70163 megszinik nE)k
Mariann Y . kedv.nyugdij-
apolé e
javal.
. szocialis . ;
10. .Jankpwcs gondoz6, gondoz6/2017.01.05./kdzalk 92802/2022.07.01. ’12/
Rita Y . hatarozatlan
apolé
11, | Kalman 4pold 4pol6/2017.02.06 /kézalk | L39219/2024.07.05 L2/
Renata hatarozatlan
. szocialis . i
12, Kovacs gondoz, gondoz6/2014.04.15./k6zalk 62067/2022.07.01. ’12/
Gabriella Y . hatarozatlan
apolé
Kovacs Y osztalyvezetd .
13. Zsanett apolo 4pol6/2012.05.07 /kbzalk 89145/2022.07.01. | 8/hatarozatlan
. szocialis ) .
14, Kulcgar gondoz6, gondoz6/2013.03.01./kbzalk 98107/2022.07.01. ’12/
Edit Y . hatarozatlan
apolé
Kulcsar szocidlis | 0 4026/2017.08.07 /kézalk | 129443/2022.07.01 12/
15. gondozo, .
Eszter Y . hatarozatlan
apolé
Kutasi szocialis ) .
16. LaszI6 gondoze, | 99Nd0z6/2004.10.01./k6zalk | 464519029 07.01. 12/
. Y . hatarozatlan
Zoltanné apolé
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, szocialis . ,
17. ¥e”¥har,t gondozé, | gondoz6/2018.11.06./kézalk bejelentés 12/
amasné 4polé folyamatban hatarozatlan
. szocialis i .
18, Monoki gondoz6, gondoz6/2014.10.21./kézalk 62070/2022.07.01. ’12/
Zsuzsanna . . . hatarozatlan
apold
Nagy szocialis ) )
19. | Horvath | gondozs, 9ondoz6/2007.09.01 61881/2022-07.01. 12/
. Y /kozalk. hatarozatlan
Katalin apolé
szocialis . i
Nemes - gondoz6/2017.07.03./kdzalk | 139203/2024.04.03 12/
20. : gondozd, .
Nikoletta , . . hatarozatlan
apolo
. . szocialis . N
21 P.asmspe’ gondoz6, gondoz6/2005.03.01./kézalk 40923/2022.07.01. ’12/
Kiss lldiko Y . hatarozatlan
apolo
Szalai szocialis
22. Gyulané gondozd, gondoz6/2010.05.17./kdzalk | 46727/2022.07.01. | 8/hatarozatlan
y apold
23, | Stilvasi apolé 4pol6/2016.01.26 /kizalk, | L18436/2022.07.01 12/
Szandra hatarozatlan
. szocialis . .
o4 Z’saklay’ gondoz6, gondoz6/2020.10.01./kdzalk probaidés ’12/
Laszloné Y . hatarozatlan
apolo
25, | Csizmadia 2222333 szocialis munkatars 45663/2022.07.01. | 8/hatérozatlan
' Csilla , /2004.08.01./k6zalk. T
munkas
tanarképzd
26 Gerencsér goi'sll;(r)ﬁ terapias munkatars 80287/tk.kot aldl 8/hatérozatlan
' Imréné P /2010.10.18./kozalk. mentesitve
/szocialis
asszisztens
Tun altalanos szocialis munkatars
27. Mar’le_tta szoma’lls 12014.03.25 /kiszalk. 37739/2022.07.01. | 8/hatarozatlan
Maria munkas

A létszam az idéskoruak gondozéhaza szolgaltatasban, az alabbi betoltott féréhelyszamot —

9 fot - figyelembe véve:

1/2000. (1. 7.) Tényleges | Szakképzett ,
Munkakr SZCSM rendelet létszam 81 Szakkepzetlen
., sy tre 2 - Ifol
altal eloirt létszam Ifo/
Ifo/
intézményvezetd 1 1 1 -
telephelyvezeté 1 1 1 -
gondozd/apold
(100 féréhelyre vetitve 16 5 1 1 i
f6, de legalabb
5 f6)
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szocialis/terapias
munkatars 2 6ra 1 1
(100 feréhelyre vetitve 2
f6)
mozg’asterap'euta / ajanlott ) ) )
gyogytornasz
foglalkoztatas-szervezd ajanlott - - -
orvos (10Q fer’ohely alatt heti 2 6ra 1 1 i
heti 2 6ra)
. NYILVANTARTASI
SOR- NEV VEGZETTSEG MU?ﬂi?&SBirﬁE;ES SZAM | MUNKAIDO
SZAM IDEJE ERVENYESSEGI (6ra)
IDEJE
Fekete szocialis intézményvezetd/
L Arpad szervezd 2010.12.01. 49740 8
Béry diplomas telephelyvezetd .
2. Annaméria 4pold 12008.11.03 /kézalk 72428/2022.07.01. 8/hatarozatlan
3 Pinter oot gondozo 63109/2022.07.01. | 12/hatérozatlan
' Attilané 9 4pol6 ’ /2007.11.20./k6zalk. T
Tothné oA
s | Vamagy | TR terapias munkatars 50982/2022.07.01. | 8/hatarozatian
' Maria . /2005.10.01./ kozalk. T
diploma
Zsuzsanna

Az SzCsM rendelet 40. § (4) bekezdése szerint, ha egy intézmény keretében tobb ellatasi forma
miikodik, ellatasi formanként kiilon-kiilon kell biztositani az ellatas jellegének megfelel6
személyi, targyi és szakmai feltételeket.

Az SzCsM rendelet 101/B. § (4) bekezdése alapjan a szervezeti integrdcié esetén az egyes
munkakérékre vonatkoz6 szakmai létszamok 6sszeszamolhatdak, és az egyiittes Iétszam
a) dpold, gondozé munkakdrok esetében,
aa) ha az adott munkakérékben legfeljebb 20 fé6 dolgozik, 10%-kal,
ab) ha az adott munkakérékben 20 fénél tobben dolgoznak, 5%-kal,
b) ha az egyiittes létszam 1 {6 feletti, terapias munkatars és szocidlis munkatdrs
munkakérékben 1 fével cs6kkenthet6.

Az SzCsM rendelet 6. § (4a) bekezdései szerint:
»A hdarom miiszakos folyamatos ellatast biztositdé intézményben - kivéve a drogbetegeket ellato
intézményt, a hajléktalanok atmeneti szallasat és a lakéotthont - az apoléi-gondozdi feladatok
ellatasahoz minimalisan 5 f6 alkalmazasa sziikséges az intézményvezetén és a kisegitd

személyzeten kiviil.”

»~A mikodés megkezdésének idépontjat koveté harmadik hénap végétél - valamennyi
szakositott ellatds esetében valamennyi munkako6rre vonatkozéan - a létszamot a betéltott

féréhelyekkel aranyosan kell biztositani.”
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Gondozé/apol6 létszam:
- id8sek otthonaban - betdltott fér6helyszam: 90 6
- az SzCsM rendelet alapjan szikséges létszam: 22 {6, alkalmazott 1étszam: 21 6
- idéskoruak gondozéhazaban - betoltott féréhelyszam: 9 f6
- az SzCsM rendelet alapjan szikséges létszdm: 5 6, alkalmazott |étszam: 1 f6
- Az SzCsM rendelet 101/B. § (4) bekezdését figyelembe véve: szakmai létszamok
osszeszamolhatoéak, és az egyiittes Iétszam apolo-gondozé munkakorok esetében,
ha az adott munkakorben 20 fonél tobben dolgoznak, 5%-kal csokkenthetd.
Az elébbiek alapjan az apol6-gondozéi munkakorokben (betoltott 6ssz-férohelyszamot —
idosek otthona — idéskoruak gondozéhaza - tekintve) az eldirt 6sszlétszam: 23 f6, mely 5
%-kal csokkenthetd: 23 f6 — 5 % = 22 6.
Az alkalmazott létszam: 22 f6, az SzCsM rendelet alapjan sziikséges létszam: 27 {6, igy az
apoldé/gondozdi létszam az intézményben nem biztositott. Hianyzé létszam: 5 6.

Szocidlis/terapias munkatars:
- idBsek otthonaban - betdltott fér6helyszam: 90 6
- az SzCsM rendelet alapjan sziikséges létszam: 2 f6, alkalmazott Iétszam: 3 6
- idéskortiak gondozohazaba - betoltott féréhelyszam: 9 6
- az SzCsM rendelet alapjan sziikséges létszam: napi 2 6raban, alkalmazott Iétszam: 1
6
- Az SzCsM rendelet 101/B. § (69 bekezdését figyelembe véve: szakmai létszamok
osszeszamolhatéak, és amennyiben az egyiittes lIétszam 1 6 feletti, terapias
munkatars és szocialis munkatars munkakérdkben 1 fével csdkkenthetd.
Az elébbiek alapjan a terapias és szocialis munkatars munkakoérdkben (bet6ltott
ossz-fér6helyszamot — idések otthona — idéskoriak gondozéhaza - tekintve) az eldirt
osszlétszam: 2 f6 és 1 6 2 6raban, mely 1 fével
csOkkenthet6: 2 f6 és 1f6 2 6ra- 16 =116 és 16 2 6raban.
Az alkalmazott létszam: 4 {6, igy a terapias/szocidlis munkatars munkakoérokben
a létszam biztositott.

Amennyiben demens személyek gondozasa is folyik a bentlakast nyujté intézményben, a gondozd,
apold és terapias munkakorok vonatkozasaban munkakéronként legalabb 6, az adott szakmai egység
célcsoportjanak megfelel6, az SzCsM rendelet 3. sz. melléklete szerinti kiegészité szakiranyu
képesitéssel rendelkezd személy kerul-e foglalkoztatasra? igen — nem

Intézmény orvosalai:

- megbizasi szerz6dés rendelési id6:
— intézményi orvosi feladatok
" . ellatasara: -minden hétfén: 10.00 — helyettes:
Dr. S6th Ervin 2020.01.02. —2020.12.31. | 13.00 (3 6ra) dr. Pataky
(Vasvar) — 4t A . 0 A
Castrum Med Kft. | szerz6dés hazi orvosi ) . Pal Gabor
" | feladatok ellatasara médositas: | -minden 'szerdan: 14.00 - (Vasvar)
2020.05.29.-2020.12.31. 17.00 (3 6ra)
(helyettesitésre vonatkozodlag)
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A gazdasagi, pénziigyi feladatok ellatasanak létszamai az intézményben:

- gazdasagi vezet6: 0f6
- gazdasagi Ugyintézé 0f6
- ugyviteli létszam (pénztéros, kdnyveld, raktaros stb.) 116
- takariténdé  (kb: 4500 m2 takaritandé feliilet) 416
- miszaki létszam (kb: 8000 légkébméter) 2f6
- mosoné, vasaloné 26
- varréné 0 fo
- élelmezésvezetd/élelmezési referens 1f6
- szakacs, konyhalany (100 adag/ 1 f6) 5 f6 (4 f6 szakacs, 1 f6 konyhalany)

A gazdasagi és pénziigyi feladatok ellatasa a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Vas
Megyei Kirendeltségén (Szombathely) torténik.

Szelektiv mintavétellel a szakdolgozék személyi anyaga attekintésre keriilt.

- tartasi, életjaradéki és 6roklési szerz6déskotés tilalma megismertetésre
kertilt az otthon dolgozoival? igen — nem
- ha igen, milyen formaban? (dokumentaciéja pl. munkakéri leiras, nyilatkozat):
- kiilon nyilatkozat
Az SzCsM rendelet 6. § (10) bekezdésének — 2018. 02. 06. napjatol torténd
modositasa szerint: A személyes gondoskodast nytjté intézményben
foglalkoztatott személy, valamint kézeli hozzatartozdja [a Polgari
Térvénykoényvrél szo6l6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1)
bekezdés 1. pontja] és élettarsa az ellatasban részesiilé6 személlyel tartasi,
életjaradéki és oroklési szerz6dést az ellatas id6tartama alatt - illetve annak
megsziinésétél szamitott egy évig - nem kéthet.
A jelzett médositassal az ,élettars” is beemelésre keriilt a jelzett személyi
korbe. A nyilatkozat nem tartalmazza a jelzett személyi kort és idétartamot.
- a foglalkoztatottak kinevezéssel és munkakori leirassal rendelkeznek: igen — nem
Az SzCsM rendelet 2018. 01. 01. napjatol torténé modositasa érintette a
szocialis intézményekben foglalkoztatottak munkakérének megnevezését.
Az intézményben a ,,mentalhigiénés munkatars” munkakéri megnevezés
nem keriilt médositasra.
A munkakori leirasok kiegészitésre keriiltek 2020. 04. 08. napjan —
a COVID-19 fert6zés megel6zése soran teend6 feladatokkal, elvarasokkal.

- jelenléti iv folyamatosan vezetésre kerdl: igen — nem
- a szakalkalmazottak tovabbképzési kbtelezettségiket teljesitik: igen — nem
- a fenntarté a dolgozéknak munkaruhat, védéruhat biztosit: igen — nem
- munkakdr betdltéséhez szikséges képesitési eldirasok aldl kapott-e

felmentést valaki: igen —nem
- gondoskodott-e a fenntarté valamennyi dolgozé miikddési nyilvantartasba

torténd bejelentésrél (a valtozastol szamitott 30 napon belil, Szt. 92/F. §): igen —nem
- tovabbképzési tervvel rendelkeznek: igen — nem

- kelte: 2020. 01. 09.
- tovabbképzési terv tartalma megfelel§-e? igen — nem
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A jarvanyiigyi helyzettel kapcsolatos megallapitasok:

A Nemzeti Népegészségiigyi Kézpont altal kiadott Bentlakasos szocialis intézmények COVID-19
ferté6zéssel kapcsolatos feladatai vonatkozasaban kiadott eljarasrendet ismerik a dolgozék; a
megismerés dokumentalasra keriilt.

A COVID-19 fertézések megel6zésére, esetleges jarvanyokkal Osszefliggd feladatokra az alabbi
személyek kertltek kijeldlésre (név, elérhetéség):

- Béry Annamaria telephelyvezeté 06-30/551-9786

- Kovacs Zsanett osztalyvezetd apol6 06-70/400-9165

2020. marcius 1-t6l a vizsgalat idépontjaig a szakszemélyzet vonatkozasaban 2 f6 esett ki a
munkabdél — COVID-19 pozitiv megbetegedés miatt.
Az iddsellatas a jelzett dolgozok kiesése alatt is megoldott volt, nem okozott gondot.

Jarvanyugyi helyzet alatt milyen protokollt kdvetéen allhattak munkaba az adott napra beosztott
dolgozék? A jelenlegi helyzetben ez hogyan valtozott?
- A jarvanyiigyi helyzet ideje alatt homérozés utan Iéphettek be a dolgozok az
intézménybe, tovabba a dolgozé naponta nyilatkozott/zik egészségi allapotarol.

Jelenleg 2 f6 COVID-19 fert6z6tt dolgozé van az intézményben. Helyettesitésiik megoldott.

A dolgozok elhelyezési koriilményei kérében biztositott-e?:
- nemenként elkiilonitett 61t6z6: igen
- az 6ltézében a zarhaté szekrények szama: 22 db
- nemenként elkiilonitett zuhanyzé: igen
- nemenként elkiilénitett WC: igen

A dolgozok részére védoéruha biztositott: 4 garnitaral/fé, kihordasi idé nincs-elhasznalodasig.
Munkaruha-pénz nincs.

10. Az ellatas igénybevétele

Az ellatas igénybevétele onkéntes igen — nem

Az ellatast igényld,illetve torvényes képviselbje szbébeli vagy irasbeli kérelmére torténik igen — nem
Az ellatas mind széban, mind formai kotottségek nélkiili irasbeli alakban kérelmezheté.

A kérelem el6terjesztésekor mellékelni kell, illetve benyujtjak az Ir. 1. szamua melléklet I. része
szerinti orvosi igazolast; az Ir. 1. szamu melléklet Il. része szerinti jovedelemnyilatkozatot;

tartds bentlakasos ellatas esetén (vallalas kivételével) be kell nyujtani az Ir. 1. szamu

melléklet Ill. része szerinti vagyonnyilatkozatot igen —nem

Az intézmény vezetdje az intézményi ellatast nyljtasanak megkezdését megel6z6en megvizsgalja az
ellatast igényld havi jovedelmét, jelentés pénzvagyonat és jelentds ingatlanvagyonat apolast, gondozast
nyujté intézmény és 4pold-gondozd célu lakdotthon esetén (valamint téritési dij felllvizsgalatakor).

igen —nem
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Demens személyek esetében a kérelem mellékletét képezi a demencia korkép legalabb
koézépsulyos fokozatat megallapité szakvéleményt? igen — nem

Az intézményi féréhely elfoglalasat kdvetéen az intézmény orvosa megvizsgalja az
ellatast igénybe vevét. igen — nem

Az intézményvezetd szikség szerint intézkedik a kildn jogszabaly szerinti apolasi,
gondozasi feladatok ellatasarol. igen — nem

Ellatottak felvétele:

Soron kiviili elhelyezés
- 2018-2020. években: 32 kérelem
— adontés dokumentalasra keriilt/keriil

A bentlakasos intézmény vonatkozasaban a fenntarté részérdl (Szocialis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosag Vas Megyei Kirendeltségének lIgazgatéja) 2019. szeptember 30. napjaval
létszamfelvételi tilalmat rendelt el. A felvételi zarlat 2019. november 22. napjan feloldasra, majd
2019. november 26. napjatol ismételten elrendelésre keriilt. A fenntarté 2020. majus 21. napjan
kelt, az iranyitasa alad tartozé szocialis intézmények vezetéinek irt levele alapjan, a felvételi
tilalom tovabbra is fennall egyrészt a koronavirus miatt, masrészt a bentlakasos intézményekben
jelentkez6 miiszaki problémak miatt, tovabba a létszamfelvételi tilalom feloldasaig csak
rendkivili méltanylast igénylé esetében kiilon engedéllyel (SZGYF Vas Megyei Kirendeltségének
Vezetdje) veheto fel Gj lako.

Az Orszagos Tisztiféorvos a 2020. 06. 03. napjan kelt, 13305-54/2020/EUIG iktatoszamu
hatarozataban a 2020. 03. 08. napjan kelt, 13305-8/2020/EUIG szamu hatarozatban foglalt
szocidlis intézményi latogatasi tilalmat, valamint felvételi tilalmat /elrendel6 dontés: 2020. 03. 17.
napjan kelt, 13305-16/2020/EUIG szamu, valamint a 2020. 09. 19. napjan kelt, 13305-19/2020/EUIG
hatarozat/) 2020. 06. 03. napjaval médositotta: a latogatas tilalom részlegesen feloldasra keriilt,
tovabba a hatarozat felvételi tilalomra (amely el6szor teljesen korlatozasra keriilt, majd
méltanyolhaté helyzetben az intézményvezeté kiilon engedélyéhez kototte, valamint az
egészségiigyi szolgaltatoktol torténd ellatasra szoruld személy atvételét kotelezévé tette)
vonatkozo6 rendelkezése keriilt médositasra: a felvételi korlatozast megsziintette, azzal, hogy azt
a jarvannyal 6sszefiiggé SARS-CoV-2 PCR vizsgalat elvégzéséhez kototte.

Az intézményben azonban a jelzett idépontot kévetéen is — az ellenérzés idépontjaban is —
ellatotti felvételi tilalom volt/van fenntarté részérél elrendelve (tovabbra is csak rendkiviili
méltanylast igényl6 esetében, kiillon engedéllyel - SZGYF Vas Megyei Kirendeltségének Vezetéje
- veheto fel uj lako.

A felvételi zarlat idején (2020.03.17. — 2020.06.03.) nem keriilt sor ellatotti felvételre.

A felvételi zarlat idején (2020.03.17. — 2020.06.03.) 1 f6 kérelmezd keriilt elutasitasra. Oka: sulyos
demencia (alapja: szakorvosi igazolas).
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2020. 06. 04-étdl az ellendrzés idopontjaig (2020.10.08.) 8 uj lako keriilt felvételre. Minden felvétel
esetén tortént tesztelés, eltéré gyakorlattal: egyszeri, illetve kétszeri alkalommal. A bekeriilésre
5 esetben otthonrél, 3 esetben egészségiigyi intézménybdl keriilt sor.

2020. 06. 04-ét6l az ellendrzés idépontjaig (2020.10.08.) 4 Gj kérelmez6 keriilt elutasitasra. Az
elutasitast megalapozé dokumentum, ok: 2 esetben szakorvosi igazoldas (demenciarél) —
székhely intézmény demens részlege felé keriilt a kérelem tovabbitasra); 2 esetben gondozasi
sziikséglet hianya.

2020. 03. 17-t6l — az ellendrzés idépontjaig (2020.10.08.) otthonabdl vagy egészségiigyi
intézménybdl (kdrhazbol) az intézménybe 26 ellatott érkezett vissza: 11 ellatott szabadsagroél, 25
kérhazbol. A visszaérkezéskor 13 esetben nem tortént tesztelés, 9 esetben egyszer, 4 esetben
kétszer tortént.

A visszavétel soran kovetett eljaras:

A vészhelyzet feloldasa utan az ellatottak szabadon mozoghattak, eltavozas engedélyezett volt.
Az eltavozas ideje nem haladhatta meg a 48 6rat. A kérhazbél hazaérkezd ellatottnak hoznia
kellett a negativ PCR-tesztet, elkiilonitésre nem volt sziikség.

Az intézményelhagyasi tilalom ideje alatt nem tortént onkényes intézményelhagyas.

Az ellenérzési idészakban (2020. 03. 17-t6l ellenérzés idépontjaig - 2020.10.08.) nem volt az
ellatottak koziil COVID-19 gyanus vagy igazolt eset.

Az izolaciés helyiségben nem helyeztek el ellatottat.

Elégondozas:

Az Ir. rendelet alapjan el6gondozast kell végezni bentlakasos intézményi elhelyezés elbtt.

El6gondozast jogszabaly szerint végzi az intézmény (név, beosztas): igen — nem
- Csizmadia Csilla - szocialis munkatars
- Turi Marietta - szocialis munkatars
- Szalai Gyulané - szocialis gondozé, apolé

Az elbgondozas dokumentacidjaként az Ir. 2. szamu melléklet szerinti elégondozasi
adatlapot hasznalja az intézmény. igen — nem

Az el6gondozas keretében
- Az el6gondozast végz6 személy tajékoztatja-e az ellatast igénybe vevét,

illetve térvényes képviselbjét az intézménnyel kétendé megallapodas tartalmaral,

valamint a téritési dij varhaté mértékérdl is? igen — nem
- Az el6égondozas soran az intézményvezetd atadja-e a megallapodas tervezetét

és tajékoztatast nyujt a hazirend tartalmarol? igen — nem
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Gondozasi sziikséglet vizsgalata:

A 36/207. (XIl. 22.) SZMM rendeletben foglaltak szerint kerilt-e ra sor: igen — nem
részben

A 2018. 02. 06. napjatol hatalyos SZMM rendelet 3. §-a szerint:

(2) Gondozasi sziikséglet vizsgalata és a vizsgalat eredményének igazolasa a 3. szamu melléklet
szerinti értékeld adatlapon torténik. Az értékeld adatlap masolati példanyat a vizsgalat elvégzését
kévetben at kell adni az igényl6nek és térvényes képviseldjének.

(3) Az értékel6 adatlap kitdltésében a haziorvos, a kezelborvos, a fekvbbeteq intézmény orvosa,
szakapolasi kbzpont ellatasa esetében a kezelborvos vagy a fekvSbeteq intézmény orvosa a megjelélt
orvosi szakkérdésekben kézremiikédik. (2018. 02. 06. napjatol)

A vizsgalt ellatottak: J-né TJ, Szl, HF-né, KJ-né, Szl-né, TI-né, SzF, TGy, KK-né, FJ-né, Bl-né, VL,
PL-né és SI-né esetében az értékelé6 adatlap atadasa nem allapithaté meg az ellatotti
iratanyagokbdl.

A veszélyhelyhez kihirdetésétél a vizsgalat idépontjaig a felvételt megel6zéen az elégondozas
és a gondozasi sziikséglet vizsgalata megtortént - védéeszkozok hasznalataval: orr-szajmaszk,
gumikesztyii, védékopeny, 1,5 méter tavolsag betartasa. A véddeszkozoket az intézmény
biztositotta.

Az ellatas igénybevételének megkezdése elbtt

a) allami fenntartasu intézmény (szolgaltatd) esetén az intézményvezet (szolgaltatd vezetdje),

b) egyhazi fenntartasu és nem allami fenntartdsu intézmény (szolgaltatd) esetén a fenntarté vagy

az altala megbizott személy az ellatast igénylével, illetve térvényes képviselbjével irasban
megallapodast kot. igen — nem

A megallapodas tartalmazza az Szt. 94/C. § (3) bekezdésében elbirt tartalmi elemeket.

A megallapodasok aldirdsakor az intézményben figyelembevételre keriilt az ellatott
cselekvoképessége, illetve annak korlatozasa (teljes, részleges), a gondnokkirendel6
déntésekben foglalt rendelkezések (a megallapodas alairasara vagy csak a gondnok, vagy az
ellatott és a gondnoka altal kertult sor).

A megallapodas megkdtéséhez késziilt-e az ellatast igénylé személy részérdl
jognyilatkozat? igen —ne

3

Egyéni gondozasi terv

Id&sek otthona ellatottai vonatkozasaban késziil-e gondozasi terv? igen — nem

Az intézményben a gondozasi tervben egyénre szabottan kerllnek meghatarozasra az ellatasban
részesulé allapotdnak megfeleld gondozasi, apolasi feladatok és azok megvaldsitasanak modszerei.

A gondozasi terv az ellatas igénybevételét kdvetd egy hénapon belll kerll az intézményvezetd altal
elkészitésre.
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Az egyéni gondozasi terv tartalmazza igen — nem
a) az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,
b) az éallapotjavulas, illetve megérzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat, azok idébeli
Utemezését,
c) az ellatott részére torténd segitségnyujtés egyéb elemeit.

Evente - jelent&s allapotvaltozas esetén annak bekdvetkeztekor - atfogdan értékelik-e
az elért eredményeket? igen — nem

Apolasi terv:

Az ,1/2000 SZCSM r. 10. § hatalytalan 2013. 08. 01-tél, igy az apolasi terv vezetése nem elbiras, a
jelezett idéponttdl az intézmény sziikség esetén vezet apolasi tervet.

A szakapolasi tevékenység végzése soran készit dokumentaciot.

5. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok

5.1. Ruhazat
Biztositottak-e az alabbiak az intézményben: igen — nem
- Az ellatast igénybe vevd a bentlakasos intézményben sajat ruhazatat és textiliajat
hasznalja.

- Ha az ellatast igénybe vevd megfeleld mennyiségl és minéségl sajat ruhazattal nem
rendelkezik, a teljes korl ellatas részeként biztositottak-e a kdvetkezdk:

- legalabb harom valtas fehérnem( és haléruha

- az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhazat és utcai cipd

- szlikség szerint mas labbeli

- harom valtas agynemi

- a tisztalkodast segitd harom valtas textilia, valamint a tisztédlkodashoz
szlikséges anyagok, eszk6zok, melyeket sziikség szerint biztosit az
intézmény.

A jarvanyugyi helyzet alatt folyamatosan biztositott volt a ruhazattal, textiliaval valé ellatas.
Moshaté szajmaszk keriilt kiadasra.

A jarvanyiigyi helyzet alatt Textilidk mosasanak rendje szerint folytattak/folytatjak a ruhazat,
textilia tisztitasat, amelyben a potencialisan fert6zének tekintheté szennyezédés mosasa,
tisztitasa szintén az eljarasrendnek megfeleléen torténik.

5.2. Egészséqiiqyi szolgaltatas

Biztositottak-e az egészségligyi ellatas keretében az alabbiak: igen — nem
a) egészseégmegdbrzését szolgald felvilagositas,
b) orvosi ellatas a fér6helyszamnak megfelelé (SzCsM rendelet szerinti) éraszamban,
c) szukség szerinti alapapolas, az otthoni szaképolasi tevékenységrél szolé
20/1996. (VII. 26.) NM rendeletben meghatérozott szakapolasi tevékenységek
kivételével, ennek korében kuléndsen
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ca) a személyi higiéné biztositasa,
cb) a gyogyszerezés,
cc) az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban,
valamint a kontinenciaban valo6 segitségnyuijtas,
d) szakorvosi, illetve slirgésségi ellatashoz val6é hozzajutas,
e) kérhazi kezeléséhez val6 hozzajutas,
f) SzCsM rendeletben meghatarozott gydgyszerellatas,
g) gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasardl.

A bentlakasos szocidlis intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevl egészségi allapotanak
rendszeres ellen6rzését, az orvosi tanacsadast, az egészségugyi targyu jogszabalyokban
meghatarozott szliréseket, a gyogyszerrendelést, valamint szikség esetén az egészségugyi

szakellatasba torténé beutalast. igen — nem
Biztositott-e az intézményben az orvosi ellatas? igen —nem

Az orvosi tényleges jelenléte biztositott 2020. marciustdl a vizsgalat idépontjaig:
- Dr. Séth Ervin haziorvos - Hétf6: 10-13 6raig, Szerda: 14-17 6raig.

Az orvos helyettesitése megoldott-e, a szerz6désben szerepel-e a helyettesitdé orvos megnevezése:
igen — nem

Megoldott-e az egészségugyi Ugyeleti ellatas rendje az intézményben? igen — nem

A jarvanyugyi helyzet alatt hogyan tortént/torténik a szakellatashoz val6 hozzajutas?

- A veszélyhelyzet alatti id6szakban az akut ellatas folyamatosan biztositott
volt, az elére programozott idépontokat az egészségiigyi intézmények
halasztottak. Telefonon és az EESZT segitségével tortént a szakrendelésekkel
valé kommunikalas.

A jarvanyugyi helyzet alatt hogyan tértént meg/térténik az ellatottak gydgyszer beszerzése?
- A gybgyszerbeszerzés valtozatlan formaban tértént — e-recept segitségével.

Végeznek-e az intézményben szakapolasi tevékenységet; ha igen-milyet? igen — nem
- Sebkezelés, szondataplalas, folyadékpotlas, katéterezés.

Amennyiben az intézmény betegszobajali kerlilt/tek izolacids helyiségként kijelolésre, ugy a COVID-19
megbetegedésen Kkivili betegségek esetén, milyen formaban biztositott az érintett ellatottak
elkilonitése (milyen helyiségben, hany 6 elhelyezése oldhatdé meg, hany esetben kertilt erre sor)?
- Abetegszoban kiviil 2 db 3 agyas szobat alakitottunk ki elkiilonités céljabél, nem keriilt
sor COVID-19 megbetegedés miatti elkiilonitésre.

A COVID-19 megbetegedéssel kapcsolatos tlinetek miel6bbi észlelése érdekében, milyen eljarasrendet
alkalmaz az intézmény?
- Pandémias Terv, lzolaciés Terv, Infekciokontroll Szabalyzat, valamint az Orszagos
Tisztiféorvos altal kiadott eljarasrendek keriiltek alkalmazasra.
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5.3. Mentalhigiénés ellatas:

Ennek keretében biztositja igen — nem

a) a személyre szabott banasmaodot,

b) a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést,

c) a szabadid6 kulturalt eltéltésének feltételeit,

d) a szlikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

e) az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

f) a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalésitasat,

g) a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

h) segiti, tAmogatja az intézményen bellli kis kdz0sségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
mikodését.

Az ellatést igénybe vevd kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak
figyelembevételével szilkséges szervezni igen — nem
- az aktivitast seqitd fizikai tevékenységeket (pl.: napi rendszerességii szabad levegdn
tartozkodas, fekvBbetegek napi rendszerességi levegbztetése, sporttevékenység,
agytorna, stb.),
e napi szinten 3 helyen torténik torna, j6 idé esetén mobilizalas
kerekesszékbe az udvaron; egyéni foglalkoztatas keretében-agytorna
- a szellemi és szoérakoztaté tevékenységeket (pl.: eldéadasok, olvasas, felolvasas,
radidhallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas, stb.),
- akulturalis tevékenységeket (pl.: rendezvények, innepségek, névnapok, sziletésnapok,
szinhdz-mozi-muzeumlatogatasok, kirdnduldsok, kiéllitasok stb.).

Milyen egyéb formai vannak a szocialis, mentalhigiénés ellatasnak az intézményben?
- csoportos foglalkozasok, torna, linnepségek, mobilizalas, vasarlas

Az intézmény készit-e mentalhigiénés programtervet: igen —nem

Az intézmény altal vezetett (tipikusan havi vagy éves) szabadid&s programtervek értékelése:
- a tervek szépen kidolgozottak, az ellatast igénybe vevék egészségi allapotat,
érdeklodését figyelembe véve keriiltek, keriilnek kidolgozasra

A veszélyhelyzettel és a jarvanyuqyi késziltséqgel (tovabbiakban: jarvanyiiqyi helyzet)
kapcsolatos megallapitasok:

Hogyan segitik el a lakdk csaladi kapcsolatainak fennmaradasat jarvanylgyi helyzet alatt?
- Elektronikus uton, latogatasi protokoll betartasaval-latogatéi nyilatkozat kitoltése,

hémérdzés.
Betegség esetén értesitik—e a hozzatartozét? igen — nem
Tamogatja—e az intézmény a tarsadalmi kapcsolatok fenntartasat? igen — nem
Ha igen, akkor milyen formaban?
- Skyp-on, telefonon, levélben, illetve személyesen a latogatasi szabalyzatnak

megfeleléen.
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Segitik—e a lakok juttatasainak intézését, torténik-e szocialis Ugyintézés? igen — nem
Torténik—e az intézményben egyéni esetkezelés, mentalis gondozas? igen — nem

Ha igen, akkor milyen médon dokumentaljak?
- mentalhigiénés foglalkoztatas-gondozasi lapon

Vannak—e csoportos beszélgetések? igen — nem
Ha igen, akkor milyen médon dokumentaljak?
- csoportos foglalkozasoknal-napléban

Megtorténik—e az izolacio, a krizishelyzet felismerése és kezelése?
Ha igen, akkor milyen médon dokumentaljak? igen — nem
- egyéni gondozasi lapon
Az izolacié kivételével az intézményben ,szobakarantén” elrendelésére sor kertilt-e? igen — nem
Ha igen, ennek oka:
- korhazbol valo6 visszatérést kovetden

Biztositott-e az intézményben a hitélet gyakorlasa? igen — nem
Milyen formaban, milyen gyakorisaggal:
- hetente bibliaéra

A COVID-19 veszélyhelyzet idején hogyan oldottak meg az ellatottak mentalhigiénés ellatasat (pl.:
maszk hasznalata)?
- Maszk-hasznalat, kéz-és eszkozfertétlenités, tavolsag tartasa.
A jarvanyugyi késziltség alatt hogyan oldjak meg az ellatottak mentalhigiénés ellatasat?
- Az ellatas folyamatos, kisebb csoportok részére.

A jarvanyugyi késziltség alatt hogyan oldjak meg az ellatottak mentalhigiénés foglalkoztatasat?
- Az ellatas folyamatos, kisebb csoportok részére.
- formai: torna, séta, felolvasas, zenehallgatas, beszélgetés, csoport-
foglakozasok - teahaz, film klub stb.

Szocioterapias foglalkozas

Szervez-e az intézmény szocioterapias foglalkozast? igen — nem

Milyen jelleg(i szocioterapias foglalkozas biztositott az intézményben?
Terapias és készségfejlesztd foglalkozas:
Formai: kézmiives-foglalkozas

HF-né, KJ-né, Szl-né, TI-né, SzF, TGy, KK-né, FJ-né, BI-né, VL, PL-né és SI-né

Az ellatottak anyagaban megtalalhatéak: a kérelem; jovedelemnyilatkozat; egészségi allapotra
vonatkozé igazolas; egészségiigyi veszélyhelyzet alatt felvett laké esetében: mikrobiolégiai
lelet-SARS-CoV-2 PCR-teszt; elégondozasi adatlap; gondozasi sziikséglet vizsgalatanak
értékeld lapja; értesités a férdhely elfoglalasarél; gondnokolt esetében a gondnokkirendelé
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dontések; adatkezelési nyilatkozatok; pénzkezelési nyilatkozat; cselekvoképesség elvesztése
esetére vonatkozé nyilatkozat; tobb ellatott esetében: fenntartéi engedély a felvételi tilalom
egyszeri feloldasarél dokumentum; szerzédés, nyilatkozat az intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij fizetésérél — 3 évre; személyi téritési dij fizetésérdl szo6lé értesités;
megallapodas; gondozasi terv. Emelt szintli ellatds esetében az egyszeri hozzijarulas
befizetésérél OTP-igazolas, illetve szamlatérténet talalhaté az ellatotti anyagokban.

11. Nyilvantartas-vezetési kotelezettséq

A nyilvantartast a szdébeli vagy irasbeli kérelem elbterjesztésekor kell felvenni.
A szolgaltato, intézmény vezetbje a szolgaltatasra vonatkozé igényt érkezésének
napjan nyilvantartasba veszi. (Szt. 20. § (1)) igen - nem

A nyilvantartas tartalmazza:

v'  a kérelmez6 természetes személyazonositod adatai és Tarsadalombiztositasi Azonosité Jele,

v'  akérelmez6 telefonszama, lako- és tartézkodasi helye, értesitési cime,

v'  a kérelmez6 allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan jogallasa, a
szabad mozgas és tartézkodas jogara vonatkozé adat,

v' akérelmez6 cselekvéképességére vonatkozd adat,

v a kérelmezb torvényes képvisel6jének, a kérelmez6é megnevezett hozzatartozéjanak, tovabba
tartés bentlakasos intézményi ellatas esetében a kérelmezd nagykoru gyermekének neve,
szlletési neve, telefonszama, lako- és tartézkodasi helye vagy értesitési cime,

v'  akérelem el6terjesztésének vagy a beutald hatarozat megkiildésének idépontja,

v soron kivili ellatasra vonatkozo igény és

v az elégondozas lefolytatasanak idépontja, ha annak elvégzése kotelezé.

A szolgaltatd, intézmény vezetbje a szolgaltatas megkezdésekor a szerinti nyilvantartasban rogzitett

adatokat kiegésziti az alabbi adatokkal: igen - nem
v' b) az ellatds megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatds megsziintetésének
madja, oka,

v ) a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozé adatok,
kiléndsen a szocidlis raszorultsag fennallasa, a raszorultsagot megalapozé koérilményekre
vonatkozo adatok,

v' d) bentlakasos ellatds esetén a soron kiviili elhelyezésre vonatkozo déntés, a féréhely
elfoglalasanak idépontja, kbzgydgyellatasban részesiil-e.

Vezetik:

o nyilvantartast a gondozasi és élelmezési napok szamanak alakulasardl
(Tr. 4. sz. mell.) igen — nem

o Afizetend6 személyi téritési dij 6sszegét, a pénz- és ingatlanvagyon
terhelését, a fizetési kdtelezettség teljesitését, valamint a hatralékot
- az Szt. 68/B. §-a és 117/B. §-a szerinti eset kivételével — nyilvan kell tartani.
(Tr.19.§)
Vezet-e nyilvantartast az intézmény a jelzett adatokroél? igen — nem
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12. Téritési dij

Az intézményi téritési dij megallapitasa:

2018. évben:

- fenntarté részérél: a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatésag Vas Megyei

Kirendeltségének 2018. 03. 29. napjan kelt Kozleménye és a
SZ0O-VAMK-412-7/2018. sz. levele alapjan.

2018. évben Ft/hol/fo Ft/nap/f6
étkezéssel étkezés nélkiil étkezéssel étkezés nélkiil
Szolgaltatasi 140.376 128.993 4615 4.240
onkoltség:
Intézmenyi 87.000 73.650 2.900 2.455
téritési dij:

Egyszeri hozzajarulas keriilt az intézmény emelt szintii részlegén megallapitasra, az alabbiak

szerint
e 2018. évben:

e 1 férbhelyes szoba esetében: 2.000.000 Ft
e 2 férbhelyes szoba esetében: 800.000 Ft
e egyszeri hozzajarulast fizetok szama: 6 fo

e befizetett egyszeri hozzajarulas 6sszege:

2019. évben:

- fenntarto6 részérol:

a Szocialis

és

Gyermekvédelmi

8.800.000 Ft

Fbéigazgatosag Vas

Megyei

Kirendeltségének 2019. 03. 29. napjan kelt Kozleménye és a
SZ0O-VAMK-409-13/2019. sz. levele alapjan

2019. évben Ft/ho/fo Ft/nap/f6
étkezéssel étkezés nélkul étkezéssel étkezés nélkul
Szolgaltatasi 163.241 149.052 5.366 4.900
onkoltség:
Intézmenyi 90.000 76.650 3.000 2555
téritési dij:

Egyszeri hozzajarulas keriilt az intézmény emelt szintii részlegén megallapitasra, az alabbiak
szerint
e 2019. évben:
e 1 féréhelyes szoba esetében: 2.000.000 Ft
e 2 féréhelyes szoba esetében: 800.000 Ft
e egyszeri hozzajarulast fizeték szama: 1116
o befizetett egyszeri hozzajarulas 6sszege: 14.000.000 Ft
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2020. évben:

- fenntarté részérél: a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Vas

Megyei

Kirendeltségének 2020. 03. 26. napjan kelt Koézleménye és a
SZ0-VAMK-272-13/2020., 2020. 03. 31. napjan kelt, valamint az SZGYF-

IKT-963-68/2020. sz. levele alapjan

2020. évben Ft/nap/f6
étkezéssel étkezés nélkiil
Szolgaltatasi 5.527 5.070
onkoltség:
Intézmenyi 3.000 2,555
téritési dij:

Egyszeri hozzajarulas keriilt az intézmény emelt szintii részlegén megallapitasra, az alabbiak

szerint

e 2020. évben:
e 1 féréhelyes szoba esetében: 2.000.000 Ft

e 2 féréhelyes szoba esetében: 800.000 Ft
e egyszeri hozzajarulast fizetok szama: 3f6
o befizetett egyszeri hozzajarulas 6sszege: 4.000.000 Ft

Személyi téritési dij fizetése az ellendrzés idépontjaban:

Ellatott (f6) Hozzatartozé vagy mas kotelezett (f6)
Nem
fizet,
mert
nem
rendel- | Osszes
kezik téritési
jovede- | dijfizeto
lem-mel,
va-gyon-
nal (f6)
szerzodés alapjan kizarélag kész- ingatlan- | szer- tartasi szerz6- | kotele-
jovedelmébol pénz- vagyon z6dés | szerz6- dés 2és
; N ) N vagyona | terhére | alapjan dés alapjan | alapjan
telies | rész- teljes resz- | terhére telies | ateljes | alapjan | akiilon- | rész-
Gssze- | Osszeget | Ossze- | Ossze- | g7 Szt bsz- Ossze- | ateljes | bozetet | ossze-
get- | (szem. get get 117. § szegre get Ossze- get
Ellatotti (intéz- | tér. qu és | (intéz- (jove- (4) és (6) | kiegé- get
atotti | menyi | azint. ményi | delem- f
t > 12 AL meny © bek. szitve
csopor tér. tér. dij | tér. dijjal ha- alapjan (rész-
dijjal kilén- | azonos) | nyadot — ésszeg)
azo- bozete 80 %)
nos) egyré-
szének
Ossze-
ge)
id6s- 17 0 5 8 0 2 58 0 0 0 0 90
koruak

Koltépénz biztositanak: 0fé
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Az ellatasért fizetend6 személyi téritési dijat havonta, utélag, a targyhénapot koveté hénap 10.
napjaig kell befizetni az ellatast nyujté intézményhez.

Az ellenérzés soran J-né TJ, Szl, HF-né, KJ-né, Szl-né, TI-né, SzF, TGy, KK-né, FJ-né, Bl-né, VL,
PL-né és SI-né ellatottak dokumentacidjanak vizsqgalatara keriilt sor.

Az intézmény a vizsgalt ellatottak vonatkozasaban a szakmai jogszabalyok (Szt., Tr.) alapjan
allapitotta meg a személyi téritési dijakat.

Azon ellatottak esetén, ahol az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté6 mas személy vallalta az
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését, gy annak megfeleléen keriilt
a téritési dij megallapitasara sor.

Megallapitast nyert tovabba, hogy amennyiben mas személy részérél nyilatkozattételre kerilt
sor az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetésére, a személyi téritési
dijrol szol16 értesités a vallalé személy részére atadasra keriilt, azonban az ellatott részére kiadott
téritési dijértesitonek az atadasarél nem talalhaté dokumentum az ellatott anyagaban.

A tavollét esetén fizetend6 téritési dij megfelel a Tr. 28. § el6irasainak? igen — nem

Az Szt. 117/D. § (1) bekezdése szerinti megallapodas megkoétésére sor kertlt-e? igen —nem

A fenntart6 a birdsagtol kérte-e, hogy a Ptk. rokontartasra iranyadd szabalyai alapjan
tartasra koteles és képes gyermeket tartasi kotelezettsége és képessége mértékével
aranyban alléan a dijkilonbdzet megfizetésére kotelezze. igen —nem

Téritési dijhatralékrol értesiti-e a jogszabalyban foglaltak szerint a fenntartot: igen — nem

Az intézmény irasban hatralékos ellatott felé felszélitassal nem élt.

Jelzalogjog kezdeményezésre 2 esetben keriilt sor, mivel ingatlanvagyonra téritési dij nem kerult
megallapitasra.

A veszélyhelyzet kihirdetését kovetéen az ellendrzési id6pontjaig valtoztatta-e a

fenntarté az intézményi téritési dijat: igen - nem
Amennyiben tortént intézményi téritési dij valtozas, ugy annak idépontja: 2020.05.01.
Megtortént-e ezzel egy id6ben a személyi téritési dijak felllvizsgalata: igen - nem
Tervezi-e a fenntarté az intézményi téritési dij moédositasat még év végeéig? igen - nem

A veszélyhelyzet és a jarvanylgyi készultség alatt, hogyan térténik a téritési dij befizetése
- Valtozatlanul- csekken és atutalassal.
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13. Erték- és vagyonmeg6rzés, ellatottak jogainak érvényesiilése, tajékoztatasi kotelezettség
érvényesiilése

A hazirend jél 1athato helyen ki van-e fuggesztve? igen—nem

Atvett targyakrol tételes felsorolas alapjan atvételi elismervény késziil, két tanu jelenlétében:igen—nem

Erték- és vagyonmegqdrzésrél a Hazirend és a Pénzkezelési Szabalyzat melléklete (,Ellatottak
értéktargyainak, készpénzvagyonanak megérzése, koltépénzének kezelése szabalyzat) tartalmaz
rendelkezést.

Ellatotti jogok érvényesiilése

- Lakégyiilés
- rendszeressége: heti 1 alkalommal

- Erdekképviseleti Forum:

Az Erdekképviseleti Féorum miikddése megfelels-e? igen — nem
- Ellatotti 5nkormanyzatot miikédik-e az intézményben? igen —nem

- Az ellatottjogi képvisel6 neve, elérhetdésége jol lathaté helyen ki van-e fliggesztve?
igen - nem
- ellatottjogi képviselo: Huszarné Torok Katalin
- fogadooraja: minden hénap elsé csiitortoke
- a latogatasi tilalom idején az ellatottjogi képviselével a kapcsolattartas:
elektronikus uton, telefonon, skyp-on valésult meg

A latogatasi tilalom idején az intézmény 6sszes bejaratanal kihelyezték, hogy az intézményben
latogatasi tilalom van érvényben, illetve azon feltiintetésre keriiltek az elérhetoségek és a
kommunikaciés csatornak.

A latogatasi tilalom idején az ellatottak hozzatartozéval torténé kapcsolattartasa hogyan valosult /
valosul meg? A hozzatartozoktol érkezett csomagok atvételére milyen formaban kertilt / kertl sor?
- Telefonon, skyp-on, levélben, elektronikus uton. A 1,5-2 méter tavolsagot betartva
személyesen talalkozhattak az udvaron - a hozzatartozo kapun kiviil, a laké kapun beliil.
A csomagokat az intézményi dolgozdék veszik at, meghatarozott idépontban, illetve
igény szerint. Fertotlenités és 24 é6ra elkiilonités utan a nem romlandé élelmiszereket
kiadjak az ellatottaknak.

Az ellatottak tajékoztatasa a jarvanylgyi helyzet alatt hogyan valésult / valésul meg?:
- Lakégyiilésen, foglalkoztatasokon, valamint irasos tajékoztatasok formajaban.

Latogatasi tilalom feloldasat (2020. 06. 18.) kévetéen - 2020. 09. 07-ig, milyen formaban valdsult meg
az intézmény terlletére torténé belépés (pl.: hémérbzés, kézfertbtlenités, labbeli fertbtlenitése,
védbruhazat alkalmazasa, dokumentacio, latogatok tajékoztatasa, stb.)?:
- Homérozés, kézfertotlenités, labbeli fertotlenitése, védoéruhazat alkalmazasa,
dokumentacio- kérdoiv és nyilatkozat, latogatok tajékoztatasa.
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A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatas feltételeirdél a kérelem benyujtasakor a kérelmez6ét
tajékoztatni kell. Az ellatas megkezdésének legkorabbi idépontjardl az intézmény vezetdje a jogosultat,
illetve hozzatartozojat értesiti, amely tartalmazza:
a.) azigénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridét, tovabbéa
annak elmulasztasa esetén kovetend6 eljarast igen —nem
b.) az intézménybe valo felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzatartozéi nyilatkozatokra,
a személyes megjelenésre vonatkoz6 szabalyokat, és mas, jogszabalyban

meghatarozott feltételeket igen — nem

Az intézménybe valo6 felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozéja szamara
a) az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirél;
b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;
¢) a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kézoétti kapcsolattartas,
kiléndsen a latogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérdl;
d) panaszjoguk gyakorlasanak maodjarol;
e) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;
f) az intézmény hazirendjérdl;
g) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kdvetkezményeirél;
h) a jogosult jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrél. igen — nem

Az intézmény a tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz / nem tesz eleget.

Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntarto altal jévahagyott intézményi
hazirend egy példanyat atadja a jogosultnak: igen — nem

KORLATOZO INTEZKEDESEK

Az intézmény ,Az ellatott veszélyeztet6 magatartasa esetén kovetendé eljarasrendek
szabalyzata”-val rendelkezik (2016.12.01., feliilvizsgalva: 2020.03.05.)

Atadasra keriil-e a korlatozé intézkedésekrd| sz6l6 szabalyzat? igen —nem
- az ellatott vagy torvényes képviseldje alairasa szerepel-e? igen — nem
Korlatozo6 intézkedésre az Szt. 94/G. § alapjan sor kerdlt? igen —ne

A korlatozo6 intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatassal egyidejlileg az adatlap masolatat
atadjak-e, illetve megkuldték-e az ellatottnak, valamint térvényes képvisel6jének? nem relevans
A kitoltott adatlap a gondozasi tervhez csatolasra kertl-e? nem relevans

Tartos bentlakasos intézményekben az intézményvezetd kijeldli miszakonként a
krizishelyzetre, korlatozo intézkedések elddntésére jogosult személyt. igen — nem

- ugyeletes névér minden miiszakban - a beosztason keriil jel6lésre

Bekoltdozéskor és halalesetkor leltar készul a laké tulajdonat képez6 ingdsagokrol igen —nem

Az elhunyt hozzatartozdjanak értesitése, ingdsagokrol vald intézkedés: megfelelé / nem megfeleld
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A jegyzéket két tanuval alairatjak / nem iratjak ala.

A koézeli hozzatartozo értesitéserél legkés6bb a halalesetet kdvetd napon gondoskodnak / nem
gondoskodnak.

Panaszos ligyek kezelése, jogorvoslati lehetéségek

Volt-e nyilvantartott panaszos eset (irasban) az intézményben? igen — nem
Panasz targya volt k|V|zsg'aIas
eredménye
teljes korl ellatas biztositasaval kapcsolatban (Szt. 94/E. § (1) bek.) 5 Békéltetd
(étkeztetés, lakhatas, mentalis gondozas, ruhazattal, textiliaval ellatas) beszélgetés

az egyenlé banasmod kovetelményének megsértésével kapcsolatban (Szt.
94/E. § (2) bek.)

az intézmeényi téritési dij, onkdltség 6sszegének megismerésével
kapcsolatban (Szt. 94/E. § (3) bek.)

alkotmanyos jogok megsértésével kapcsolatban (élethez, emberi
méltdsaghoz, testi épséghez, testi-lelki egészséghez valo jog) (Szt. 94/E. § - -
(4) bek.)
a személyes adatok védelmével, titokvédelemmel kapcsolatban - -
az ellatott tulajdonjoganak korlatozasaval kapcsolatban (Szt. 94/E. § (6)
bek.)(téritési dij medfizetés, zsebpénz kiadas gyakorlata, ruhanem - -
Osszekeverése, stb)
érték és vagyonmegdrzéssel kapcsolatban (Szt. 94/E. § (7)-(8) bek.) - -
szabad mozgassal kapcsolatban (eltavozas, visszatérés) (Szt. 94/E. § (9)
bek.)

rokonok, hozzatartozok fogadasaval kapcsolatban (Szt. 94/E. § (10) bek.) - -
latogatas rendjével kapcsolatban (Szt. 94/E. § (11) bek.) - -
panaszjog gyakorlasaval kapcsolatban (Szt. 94/E. § (13) bek.) - -
egyeb, éspedig: - -

Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanal vagy egyéb koérilményeinél
fogva kdzvetlenll nem volt képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujtott-e a panaszjog gyakorlasadban? igen — nem

Ertesitette-e az ellatott torvényes képvisel8jét, vagy az ellatottjogi képviseldt az ellatott

jogainak gyakorlasahoz szilkséges segitségnyujtas céljabdl? igen - nem
A panasz érdemi vizsgalata megtortént-e az intézményvezet6 részérél? igen —nem
Az intézményvezetd 15 napon belll irdsban valaszolt-e a panaszosnak? igen — nem
El6fordult-e, hogy a panaszos a fenntarténalkért jogorvoslatot? igen —nem

14. Szocialis szolgaltatast véqzok jogai:

Rendelkezik-e az intézmény veszélyhelyzet kezelésére vonatkozé belsé utasitassal. igen — nem

- kelte: 2016.12.01.
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15. A szolgaltatas szakmai kévetelményeinek érvényesiilése

A Vas Megyei Kormanyhivatal Kérmendi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztalya - az
ellenérzési jegyzékdnyv lezarasaig — a feladat- és hataskorébe tartozé kérdésekben lefolytatott
ellendrzés tapasztalatairdl tajékoztatast hatésagunk részére nem kiildott.

16. Osszegzé megallapitasok

A Vas Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagligyi Féosztaly - Szocialis és Gyamiigyi
Osztaly a 2020. oktéber 8. napjan tartott ellenérzése soran az alabbiakat allapitotta meg:

Az Intézmény alapdokumentumai és az SzCsM rendeletben foglalt szabalyzatok rendelkezésre
allnak.

Az SZMSZ-ben hatalytalan jogszabalyra torténik hivatkozas, tovabba a Hazirendben a korlatozé
intézkedésekre vonatkozé szabalyozas teljes mértékben nem felel meg az Szt-ben és az Etv-ben
foglalt eléirasoknak.

Igénybevevadi nyilvantartasba — ,,KENYSZI”-be - torténd jelentési kotelezettségnek az intézmény
eleget tesz.

A hatosagi ellenérzés keretében a hivatal megvizsgalta a kiilon jogszabaly szerinti személyi és
targyi feltételek teljesuilését.

Személyi és szakképesitési feltételek vizsgalata:

A szocidlis intézmény az idések otthona szolgaltatason kiviil idéskoriak gondozéhaza szocialis
szolgaltatast is biztosit. A szervezeti integracioban az ellatasi tipusok teljes mértékben nem
kiiloniilnek el.

Az intézményben a szocialis szolgaltatas ellatdsdhoz a gondozé/apolé szakdolgozéi létszam
nem biztositott. Hianyzé létszam: 5 f6 gondozoé/apolé.

A terapias/szocialis munkatars létszama az intézményben biztositott.

A szakképzettségi arany (a betoltott Iétszam alapjan) megfeleld.

Az SzCsM rendelet 6. § (5a) bekezdés d) pontja alapjan: A 3. szamu melléklet alkalmazasaban az
intézményvezetd a pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg, demens személyeket gondozé
bentlakast nyujté intézmények esetén a gondozé, apolé és terapias munkakorok
vonatkozasaban munkakoronként legalabb 1-1 f6, az adott szakmai egység célcsoportjanak
megfelelé, e melléklet szerinti kiegészitd szakiranyu képesitéssel rendelkezé foglalkoztatott
jelenlétét koteles minden miiszakban biztositani. Jelenleg az intézmény ellatotti célcsoportjanak
megfelelé gondozd, apold nincs az intézményben.

A szakalkalmazottak kinevezéssel és munkakori leirassal rendelkeznek, azonban a
dokumentumokban a munkakori elnevezések feliilvizsgalatara és médositasara részben keriilt
sor — mentalhigiénés munkatars kinevezése és munkakori leirdsa nem keriilt médositasra
(figyelemmel az SzCsM rendelet hatalyos eldirasaira).
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A tartasi, életjaradéki és oroklési szerzédéskotés tilalma megismertetésre keriilt a szakdolgozék
korében, ugyanakkor nem keriilt kiegészitésre, médositasra, figyelemmel az SzCsM rendelet 6.
§-anak 2018. 02. 06. napjatol torténdé moédositasara.

A szakdolgozok vonatkozasaban tovabbképzési tervvel rendelkezik az intézmény.

A targyi feltételek vonatkozasaban megallapitast nyert, hogy az idések otthona
tomegkozlekedési eszkozzel konnyen megkozelithetd, az akadalymentes kozlekedés feltételei
biztositottak. Az otthon butorzata, berendezési és felszerelési targyai megfelelnek az ellatottak
életkori sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotanak.

A bentlakasos intézményben ki kell alakitani éjszakai és nappali tartézkodasra (lakhatas), a
személyi tisztadlkodasra, az étkezésre, az intézmény jellege szerinti k6zosségi egyittiétre,
tevékenységre, valamint mentalis gondozasra, az egészségiigyi ellatas céljara, gondozasi
egységenként legalabb hisz négyzetméter alapteriiletli k6zosségi egyittiétre, és latogatok
fogadasara szolgalo helyiséget. A fenti helyiségekkel az intézmény nagy részt rendelkezik,
latogatok fogadasara kiilon helyiség nem biztositott.

A bentlakasos intézmény akkor alkalmas a gondozasi feladatok ellatasara, ha a lakészobaban
egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakéteriilet jut, tovabba tiz ellatottra legalabb egy
fiirdékad vagy zuhanyzé, valamint nemenkénti illemhely jut. Az idések otthonaban a jelzett
eléirasok biztositottak.

A hazasparok (élettarsak) elhelyezésére kiilon lakészobat kell biztositani a szakmai jogszabaly
értelmében. Az intézményben ennek a lehetdsége biztositott.

A bentlakasos intézmény vonatkozasaban a fenntarté részérél (Szocialis és Gyermekvédelmi
Foéigazgatosag Vas Megyei Kirendeltségének lIgazgatéja) 2019. szeptember 30. napjaval
létszamfelvételi tilalmat rendelt el. A felvételi zarlat 2019. november 22. napjan feloldasra, majd
2019. november 26. napjatol ismételten elrendelésre keriilt. A fenntarté 2020. majus 21. napjan
kelt, az iranyitasa alad tartozé szocialis intézmények vezetdinek irt levele alapjan, a felvételi
tilalom tovabbra is fennall egyrészt a koronavirus miatt, masrészt a bentlakasos intézményekben
jelentkez6 miiszaki problémak miatt, tovabba a létszamfelvételi tilalom feloldasaig csak
rendkivili méltanylast igényl6 esetében kiilén engedéllyel (SZGYF Vas Megyei Kirendeltségének
Vezetdje) veheto fel uj laké.

Az ellatotti felvételi eljarasra (elégondozas, soron kiviili elhelyezés) a vonatkozé szakmai
jogszabaly alapjan keriil sor.

A jogszabalyban eldirt ellatotti dokumentaciot vezetik, azonban el6fordult, hogy a gondozasi
sziikséglet vizsgalatarol késziilt értékeldlap ellatott részére torténd atadasa a vizsgalt esetekben
nem volt megallapithaté.
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Az ellatottakkal Megallapodast kot az intézmény. Az Szt. 94/C. §-aban meghatarozott, személyes
jognyilatkozatra vonatkozé dokumentum nem keriilt/keriil csatolasra keriil a megallapodas
mellékleteként.

Az intézmény a tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz; a jogszabalyban eldirt
dokumentaciot és nyilvantartast vezeti.

A fenntart6 az intézményi téritési dij-megallapitasi kotelezettségének eleget tett.

A személyi téritési dij megallapitasara — a vizsgalt esetekben - a vonatkozé6 szakmai jogszabalyok
(Szt. és a Tr.) alapjan keriilt sor.

A tavolléti dijak szamitasa — a vizsgalt esetekben - a vonatkozé szakmai jogszabaly (Tr.) alapjan
tortént.

A személyi téritési dijrol sz6lo értesités, amennyiben mas személy részérél nyilatkozattételre
keriilt sor az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetésére, a vallalé személy
részére atadasra keriilt, azonban az ellatott részére torténé atadasarél nem talalhato
dokumentum az ellatott anyagaban.

Az intézmény a gondozasi és élelmezési napok szamanak alakulasarél és a fizetendé személyi
téritési dij osszegérdl, a fizetési kotelezettségrdl, hatralékrol a Tr-ben foglaltak szerint
nyilvantartast vezet.

Erdekképviseleti Forum miikodik az intézményben.
Miikodést veszélyezteté hianyossagokat az ellen6rzés nem tart fel.

Osszességében az intézmény az idések otthona szolgaltatas tekintetében magas szinvonala
szakmai tevékenységet végez, az intézmény vezetése és dolgozoéi a jogszabalyok eldirasait szem
elétt tartva, az ellatottak érdekeinek figyelembevételével, lelkiismeretesen végzik
tevékenységiiket.

Az otthonlakék részére koruknak, egészségi és mentalis allapotuknak megfelel6 fizikai és
egészségligyi ellatast biztositanak.

Az ellendrzés altal feltart hianyossagokkal kapcsolatos fenntartéi és intézményi

kotelezettségekrél a Vas Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis
és Gyamugyi Osztalya kiilon dontésben hataroz.

COVID-19 megbetegedéssel kapcsolatos megallapitasok:

A COVID-19 megbetegedés terjedésének megelézésére, kezelésére vonatkozo eljarasrend,
izolacios terv az Intézményben kidolgozasra keriilt. Az Intézmény dolgozéi szamara folyamatos
a jarvanyhelyzet soran alkalmazandé eljarasrend oktatasa és a megszerzett szakmai ismeretek
frissitése, bovitése, valamint a bentlaké iddések figyelmét is felhivtak a személyes higiéné
fokozott betartasara.
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Az intszmény a megbetegedés kezelésére kiillénbizs belsd szabdlyozdkat, utasitisokat készitett
(takaritdsra, textiliik mosdsanak rendje, étkeztelésre), illetve a feridzések megeldzésére,
esetleges jarvanyokkal 6sszefiggd feladatokra felelds személy kerilt kijeldlesre.

Az intézményben 10 f& szdmara keriilt izolicids helyiség klalakitisra - idosek szilkség esetén
térténd elkilonitésére -, amely a szikséges mellékhelyiségekkel rendelkezik. Az izolacios
helyiségbe térténd belépdskor és kilépéskor a zsilipelés lehetdsége biztositott.

Védbeszkiztkkel és fertStlenitészerekkel rendelkezik az intézmény, beszerzésiik folyamatosan
térténik, tovabba zarhatd helyen tériénd elkillénitésik megoldott.

Az Iintézmény helyiségeinek takaritasa protokell szerint - szigoritott eldirasoknak megfelelGen -
torténilk.

A kézmosasi és -fertGtlenitési lehetéségek az Intézmény minden helyiségben biztositotiak.

Az Intézmény iltal nydjtott — a szakmai jogszabdlyokban rigzitett - szolgdltatisok folyamatosan
biztositottak.

Az Intézimény a lakok részére folyamatosan biztositja tovabba az orvosi ellatast; egészségigyi
ellitidshoz torténd hozzdférést; gydgyszerellatist; a ruhdzattal, illetve annak tisztitasaval
kapesolatos ellatast; amennyiben szikségessé valt az izolaciot.

A mentdlhigiénds ellitds, a szocioterdplas foglalkozas, a hitélet gyakorlasa — kiscsoportos
foglalkozdsok, egyéni beszélgetések, bibliaéra alapjan - a szilkséges és eldirt ovintézkedések
betartisa (maszk hasznalata, tavelsigtartas, folyamatos kézferiGtlenités) melleit, tovabbra is
megvalosulnak.

Az ellatoltjogi képviseldvel, a hozzatartozdkkal a kapcsolattartis szintén folyamatosan
biztositott.

Az intézmény — figyelemmel a keronavirus-jarvany okozta helyzetre is - mindent megtesz a lakék
testi és lelki egészsége megbrzésének drdekében.
Szombathely, 2020. november 6.

As@hné & gota

szakilgyint
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Ellendrzott szerv megjeqgyzesei:

Alulirott Béry Annamaria, mint a Vas Megyei Szakositott Szocidlis Intezmény (9700
Szombathely, Gagarin utca 5.) szolgaltato szervezeti keretében miikédd Vas Megyei Szakositott
Szocialis Intézmény Vasvari Telephelye (9800 VaTuér, Petdfi 5. u. 14.) engedélyes
részleqvezetdje, az iddsek ofthona szocidlis szolgaltatas vizsgalati jegyzokdnyveben
foglaltakkal

eqyetértek / nem értek egyet.

Az ellendrzolt szerv észrevetelal

.......................

uelephelyvezéc'i__

A dokumentum elektronikus alairassal hitelesitett.
| Datum: 2020.11.17 10:31:05
__.:I Vas Megyei Kormanyhivatal

= Asbéthné Mészaros Agota
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